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1. NOTA DA PRESIDENCIA

Uma das principais motivacdes para a criagdo da RELOP - Associacdo dos Reguladores de Energia 7
dos Paises de Lingua Oficial Portuguesa foi a de institucionalizar uma plataforma de cooperacao e
de partilha de informacao entre os reguladores de energia dos nossos paises.

O desenvolvimento e o aprofundamento da regulagdo econdmica seguiram caminhos distintos em
funcdo das especificidades de cada pais, nomeadamente, o nivel de desenvolvimento econdmico, as
caracteristicas e a estrutura do seu sector energético e a dimensdo econdmica e geografica.

Ao longo da ultima década, a regulagédo econémica foi o elemento impulsionador da liberalizagao
do sector energético. Tem sido um processo complexo que tem avangado com pequenos passos
sustentdveis e consistentes com reflexos positivos no desempenho dos operadores sectoriais
(eficiéncia e qualidade de servigo) e com beneficios tangiveis para os consumidores domésticos e
industriais.

Houve avancos significativos nos ultimos dez anos! O sector energético foi objecto de profundas
reestruturagdes empresariais e a regulagdo sectorial tem vindo a adoptar uma nova filosofia
de accdo mais adequada a regulagdo econdémica em contextos em que o mercado, embora com
multiplas imperfeicdes, esta cada vez mais presente e constitui, cada vez mais, uma alternativa aos
mecanismos administrativos de natureza mais intervencionista.

Porisso mesmo, parece-nos que todos poderemos beneficiar da partilha de experiéncias entre paises
que, naturalmente, seguiram caminhos diferentes na regulacao do sector energético mas que tém a
preocupagao comum de adoptar as melhores praticas regulatdrias. O “Estudo de Benchmarking de
Regulacdo/I Parte — Modelos de Governagdo” adopta uma metodologia que permite concretizar este
objectivo com rigor, consisténcia e robustez.

Gostariamos ainda de aproveitar esta oportunidade para sublinhar trés aspectos relacionados com
o processo de elaboragao deste estudo.

Este trabalho beneficiou da adesdo e do envolvimento de todos os reguladores e de uma atitude
colaborativa de todos os intervenientes directos que constitui um bom prenudncio para projectos
futuros. Deixamos aqui uma palavra de agradecimento a Equipa que se envolveu na concretizacdo
deste projecto pelo excelente trabalho realizado e, sobretudo, pelo espirito colaborativo que marcou
a realizacdo do mesmo.

Gostarfamos de concluir esta breve nota propondo o aprofundamento de alguns dos temas do Estudo
de Benchmarking que constituiria a IT parte deste trabalho.

Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos
Junho 2009



2. FICHA TECNICA

Titulo
Estudo de Benchmarking de Regulacgao - I parte - Modelos de Governagao

Coordenacao
Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos (ERSE)

Equipa
Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL):
Dra. Maria Karla Batista

Agéncia Nacional do Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis (ANP):
Dra. Alice Kinue Jomori de Pinho
Dra. Jacqueline Barbosa Mariano

Agéncia de Regulagdo Econémica (ARE):
Dra. Valdira Neves

Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos (ERSE):

Dra. Arminda Sousa - Direccao Geral de Regulagao

Dra. Eugénia Alves — Direcgao de Mercados e Consumidores
Dra. Manuela Lourenco — Direccao de Custos e Proveitos

Instituto Regulador do Sector Eléctrico (IRSE):
Eng.? Luis Mourao

Suporte técnico
Questionario as entidades que integram a RELOP (Anexo I)

Suporte metodoldgico

Na metodologia utilizada foram consideradas, como principais caracteristicas a saber por parte
das entidades que integram a RELOP, a sua organizagao, natureza juridica, finalidade e atribuicoes,
principios de actuacdo e correspondentes competéncias. O trabalho desenvolvido comportou trés
fases - elaboracao do questionario; sistematizacao das respostas obtidas; preparacao de documento
de andlise da informacao recebida.

Desenvolvimento do Estudo

12 Fase - Preparagao do questionario: Janeiro de 2009

22 Fase: - Recolha de informacao: Fevereiro 2009 - Abril 2009

32 Fase: - Andlise e tratamento de resultados: Maio 2009 — Junho 2009
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3. ENQUADRAMENTO

Tendo como referéncia o desenvolvimento de acgdes com o objectivo de “promover o desenvolvimento 9
e atrocade experiéncias de regulacdo no sector da energia, partilhar o conhecimento sobre regulacao

nesses sectores assim como propiciar a formacao e acomunicagao entre especialistas e profissionais

das entidades associadas que a integram”, a Associagdo de Reguladores de Energia dos Paises de

Lingua Oficial Portuguesa (RELOP), decidiu, na reunido da sua constituigdo, promover a elaboragao

de um estudo de benchmarking da regulagdo que, numa primeira etapa, teria como objectivo uma

abordagem institucional a concretizar através da andlise das caracteristicas, competéncias e

atribuicdes das entidades que integram a Associacao.

Com este objectivo, foi dinamizada a participagao de todas as entidades que dela fazem parte: Agéncia
Nacional de Energia Eléctrica (ANEEL); Agéncia Nacional do Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis
(ANP); Agéncia de Regulagdo Econdmica (ARE); Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos
(ERSE) e Instituto Regulador do Sector Eléctrico (IRSE), para a resposta a um questionario elaborado
pela ERSE, que recolheu o acordo das restantes membros, cujo desenvolvimento decorreu nos
primeiros meses do corrente ano e que se caracterizou pela total adesao a solicitagcdo da ERSE num
clima de grande disponibilidade e abertura de todas as entidades, demonstrativa do alinhamento de
objectivos e da solidariedade institucional que estdo na génese da RELOP.

O trabalho desenvolvido configura a concretizagdo da primeira etapa anteriormente referida, cujo
objectivo nuclear respeita a sistematizacdo das principais caracteristicas das entidades reguladoras
gue integram a RELOP quer na perspectiva do modelo de organizacao, quer no perfil de exercicio das
suas responsabilidades de regulagao.

Do pontode vistaorganizativo, o presente documento engloba, para alémdo presente enquadramento,
mais quatro capitulos. No segundo capitulo sdo sistematizadas as caracteristicas das diferentes
entidades segundo uma linha de andlise que procura dar resposta as questdes organizacionais:
(i) como nasceram; (ii) como funcionam e (iii) como estao organizadas.

No terceiro capitulo a abordagem tem como objectivo caracterizar o perfil de exercicio da regulagao
de cada uma das entidades, em que o trago de analise assenta na caracterizagdo segmentada por
(i) ambito sectorial (i) quem regulam e (iii) como regulam.

No dltimo capitulo, sistematizam-se algumas conclusdes da abordagem institucional, sendo
gue aquela que se afigura transversal a todo o trabalho é a do seu contributo para um melhor
conhecimento do exercicio da regulagdo nos paises da RELOP.

Em anexo figuram: (i) modelo de questionario (Anexo I), (ii) organogramas das cinco entidades
(Anexo II) e (iii) sistematizagdo das respostas das cinco entidades ao questionario (Anexo III).
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4. QUEM SAO AS ENTIDADES REGULADORAS DA RELOP

Como predmbulo a andlise de resultados apresentam-se, em tragos muito gerais, as principais
caracteristicas das cinco entidades que constituem a RELOP que ao longo do trabalho serdo objecto
de tratamento pormenorizado.

ANEEL - AGENCIA NACIONAL 6 €D ANEEL
DE ENERGIA ELETRICA (BRASIL) ‘ - S e o

A missao da Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL) é proporcionar condigdes favoraveis para
gue o mercado de energia eléctrica se desenvolva com equilibrio entre os agentes e em beneficio da
sociedade.

ANP - AGENCIA NACIONAL DO

2 s A,
PETROLEO, GAS NATURAL E QH[?

BIOCOMBUSTIVEIS (BRASIL) e

A Agéncia Nacional do Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis (ANP), implantada ha dez anos pelo
Decreto n? 2.455, de 14 de Janeiro de 1998, é o 6rgao regulador das actividades que integram a
industria do petréleo e gas natural e a dos biocombustiveis no Brasil.

A ANP, Autarquia federal, vinculada ao Ministério das Minas e Energia, é responsavel pela execucdo
da politica nacional para o Sector energético do petrdleo, gas natural e biocombustiveis, de acordo
com a Lei do Petrdleo (Lei no 9.478/1997.).

ARE - AGENCIA DE REGULACAO |
ECONOMICA (CABO VERDE) (2 ARE ™

A criagao da Agéncia de Regulagdo Econdmica (ARE) deu-se no ambito das reformas nos sectores
financeiros e das infra-estruturas, ancoradas na Constituicdo da Republica, revista em 1992,
segundo a qual cabe ao Estado regular o mercado e a actividade econédmica e financeira, podendo
criar autoridades administrativas independentes.

O Estado deixa dessa forma de exercer o seu papel de empreendedor para fortalecer a sua presenca
nas dareas de regulagao e fiscalizagdo dos servigcos prestados a sociedade.

A ARE tem por missdo "Promover a eficiéncia econdmica e o equilibrio financeiro dos sectores
regulados de forma a assegurar a oferta de servicos de interesse publico em beneficio da
sociedade."

11
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ERSE - ENTIDADE REGULADORA DOS
SERVICOS ENERGETICOS (PORTUGAL)

I‘ ||)

E RSE ENTIDADE REGULADORA
DOS SERVIGOS ENERGETICOS

A Entidade Reguladora dos Servicos Energéticos (ERSE), é uma pessoa colectiva de direito publico,
dotada de autonomia administrativa e financeira e de patrimdnio préprio, regendo-se pelos seus
Estatutos aprovados pelo Decreto-Lei n.2 97/2002, de 12 de Abril.

A ERSE é independente, no exercicio das suas fungdes, no quadro da lei, sem prejuizo dos principios
orientadores da politica energética fixados pelo Governo, nos termos constitucionais e legais, e nos
actos sujeitos a tutela ministerial nos termos da lei e dos seus Estatutos.

No exercicio da sua actividade tem por missdo proteger adequadamente os interesses dos
consumidores em relagdo a pregos, qualidade de servigo, acesso a informagéo e seguranga de
abastecimento, fomentar a concorréncia eficiente, nomeadamente no quadro da construgéo do
mercado interno da energia, garantindo as empresas reguladas o equilibrio econdmico-financeiro no
ambito de uma gestéo adequada e eficiente, estimular a utilizagao eficiente da energia e a defesa do
meio ambiente e ainda arbitrar e resolver litigios fomentando a arbitragem voluntdria.

IRSE - INSTITUTO REGULADOR DO ‘ IRSE
SECTOR ELECTRICO (ANGOLA) 3 L

0 Instituto Regulador do Sector Eléctrico (IRSE), entidade reguladora do sector eléctrico, tem por
objectivo a regulagdo das actividades de produgao, transporte, distribuicdo e comercializagao de
energia eléctrica no Sistema Eléctrico Publico (SEP), a regulacdo do relacionamento comercial entre
este sistema e os agentes que ndo lhe estejam vinculados, bem como o exercicio de fungdes ligadas
a composicao de interesses dos diferentes intervenientes nas actividades do sector eléctrico.

Como nota final, apesar das especificidades decorrentes das diversas realidades nacionais seja ao
nivel da organizagao do Estado, seja das estruturas econémicas e sociais, bem como da diversidade
das responsabilidades de regulacdo que caracterizam o quadro da RELOP, é possivel encontrar
tragos comuns, designadamente ao nivel dos principios, que permitem construir uma “Missao” em
gue as diferentes entidades reguladoras se revejam e que se traduzird em:

Proporcionar condicoes favoraveis com o objectivo de promover a eficiéncia

econdmica e o equilibrio financeiro dos sectores regulados para que o mercado
se desenvolva com equilibrio entre os agentes e em beneficio da sociedade.
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4.1 ONDE E QUANDO NASCERAM

No Quadro 4.1 e no Diagrama 4.1 resumem-se a nacionalidade, horizonte temporal da criagao, bem
como a responsabilidade de aprovagao dos Estatutos ou da Lei Organica.

Estamos em presenca de reguladores que desempenham as suas fungdes em paises situados em
3 continentes: Africa; América e Europa e cuja data de criagdo se situa, maioritariamente, no Gltimo
quinquénio dos anos noventa: ANEEL; ANP e ERSE, verificando-se no inicio do século XXI a criagdo
da ARE e do IRSE.

Quadro 4.1 — Nacionalidade e data de criacao das entidades reguladoras

REGULADOR

ANEEL ANP ARE ERSE IRSE
Nacionalidade Brasil Brasil Cabo Verde Portugal Angola
Data de criagdo  Dezembro 1996 Agosto 1997 Agosto 2003 Julho 1995 Margo 2002

Relativamente a aprovagao dos Estatutos/Lei Orgénica, é da competéncia do Governo nos casos da
ARE, ERSE e IRSE. Relativamente a ANEEL e a ANP esta competéncia é do Presidente da Republica
e do poder legislativo (Camara dos Deputados e Senado Federal).

No Diagrama 4.1 explicita-se o nivel institucional em se encontra situada a aprovagao dos Estatutos
das diversas entidades.

Diagrama 4.1 - Aprovacao dos estatutos das entidades reguladas

Governos ARE; ERSE; IRSE

« Presidente da Republica
+ Camara de Deputados ANEEL; ANP
+ Senado Federal

13
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4.2 COMO ESTAO ORGANIZADAS: ORGAOS SOCIAIS

A andlise da informaco relativa & perspectiva organizacional respeita aos Orgdos Sociais através da
identificagdo da: (i) composicao; (i) responsabilidade pela nomeagao; (iii) duragdo e nimero méximo
em que cada mandato pode ser exercido e (iv) exoneracao.

(i) Composicao

Em termos de composicao, os drgdos sociais das entidades em analise apresentam uma estrutura
ndo muito diferenciada, embora nos casos da ANEEL e da ANP se constate uma composicao
institucional mais alargada no sentido de que ao mais alto nivel da responsabilidade das instituicdes
se identificam sinais de especializacdo como é o caso da Assessoria para a Comunicagdo e Imprensa
(ANEEL). No Diagrama 4.2 encontra-se sistematizada a informagao relativa ao conjunto das cinco
entidades.

Diagrama 4.2 -Org3os Sociais das entidades da RELOP

ANEEL ANP

* Diretoria Colegiada * Diretoria Colegiada

+ Assessoria de Comunicagdo e Imprensa - Gabinete do Director Geral

+ Assessoria + Superintendéncias/Coordenadorias
+ Procuradoria - Federal + Secretaria Executiva

+ Auditoria Interna
+ Superintendéncias

ARE ERSE IRSE

+ Conselho de Administracao + Conselho de Administracdo + Conselho de Administragao
- Orgao de Fiscalizagdo - Orgao de Fiscalizacdo - Orgao de Fiscalizagdo
+ Conselho Consultivo + Conselho Consultivo + Conselho Consultivo

+ Conselho Tarifario + Conselho Tarifario
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(ii) Nomeagao
A andlise do Diagrama 4.3 permite concluir sobre as diferentes entidades que detém a

responsabilidade de nomeagao dos Orgéos Sociais.

Diagrama 4.3 — Nomeacao dos Org&os Sociais

ANEEL ANP

Nomeacao pelo Presidente da Reptiblica e aprovada pelo Senado Federal
+ Diretoria Colegiada

Nomeacao pelo Diretor-Geral Nomeac3ao pela Diretoria Colegiada
(conforme deliberagao da Diretoria Colegiada) - Secretaria Executiva

+ Secretaria Geral/Gabinete do Diretor-Geral . Gabinete do Diretor Geral

+ Assessoria de Comunicagdo e Imprensa - Superintendéncias / Coordenadorias
* Assessoria + Procuradoria Geral

+ Procuradoria Federal
+ Auditoria Interna
+ Superintendéncias

ARE ERSE IRSE

Governo: Governo: Governo:
+ Conselho de Administragao » Conselho de Administracao + Conselho de Administragao
- Org3o de Fiscalizacdo + Fiscal Unico - Conselho Consultivo
+ Presidente do Conselho » Presidente do Conselho » Conselho Tarifario
Consultivo * Consultivo *
» Presidente do Conselho
Tarifario *

* A nomeacdo dos membros dos Conselhos identificados é da responsabilidade das entidades que representam.

15



16

(iii) Mandatos

Quanto ao nimero de anos que integram cada mandato, bem como o nimero maximo de mandatos,
nao existem diferencas significativas.

Na Figura 4.1 visualiza-se a realidade de cada uma das entidades.

Figura 4.1 — Numero de anos de cada mandato dos érgéios Sociais

Numero de anos dos mandatos dos Orgdos Sociais

B ANEEL B ANP B ARE M ERSE IRSE

No caso da ARE existe diferenciagdo do nimero de anos entre o mandato do Presidente do Conselho
de Administragdo e os mandatos dos administradores. Enquanto que o mandato do Presidente é de
5 anos renovavel por igual periodo, no caso dos administradores a duragao é de 3 anos renovavel por
um periodo de 5 anos.

Quanto a renovagdo dos mandatos constata-se que, para todas as entidades, o nimero maximo é de
2 mandatos, com excepcao do IRSE em que séo 3.

(iv) Exoneracao

Para qualquer uma das entidades, as situagBes passiveis de exoneracdo estdo tipificadas na
legislagdo aplicavel, sendo que, em alinhamento com as competéncias de nomeagéao, nos casos da
ANEEL e da ANP a exoneragdo é da responsabilidade do Presidente da Republica. No que respeita a
ARE, ERSE e IRSE compete ao Governo a decisao de exoneragao.
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4.3 COMO FUNCIONAM

Comovaridveis caracterizadoras domodelode funcionamento, sdoobjectodeandlise: (i) independéncia
na actuacao (ii) modelo institucional; (iii) recurso das decisdes do regulador; (iv) mecanismos de
controlo da sua actuacao; (v) partilha do exercicio de regulagdo com outras entidades; (vi) fontes de
financiamento e, finalmente (vii) mecanismos de fiscalizagao das contas do regulador.

(i) Independéncia de funcionamento

A analise da independéncia de funcionamento é suportada nas seguintes modalidades: a) financeira;
b) administrativa; c) gestdo e d) outras (que no caso se circunscreve a situacdo patrimonial).
Da informacao recolhida concluiu-se que nas vdrias vertentes referidas todas as entidades gozam
de independéncia.

(ii) Modelo Institucional

0 modelo institucional em que as entidades desenvolvem o seu funcionamento é analisado segundo
trés tipologias: (a) integrada na Administragdo directa do Estado; (b) integrada na Administragao
indirecta do Estado e (c) entidade independente do Estado.

Através do Diagrama 4.4, visualizam-se os resultados obtidos quanto ao modelo de funcionamento

de todas as entidades, verificando-se que qualquer uma das trés situacdes anteriormente referidas
tem ocorréncia no conjunto das cinco entidades.

Diagrama 4.4- Modelo de funcionamento

Administragao directa do Estado IRSE
Administragao indirecta do Estado ANEEL; ANP
Entidade publica independente do Estado ARE; ERSE

(iii) Recurso das decisoes do regulador

Das decisdes do regulador cabe recurso para quem? Esta é a pergunta que caracteriza a identificagao
das instancias para as quais os interessados poderao recorrer das decisdes do regulador. As opgdes
constantes do questionario contemplam individualmente os Tribunais, o Governo, o Parlamento e
Outras. Na realidade, constata-se que as situagdes mais comuns colocam o recurso em mais do que
uma instancia nao se tendo verificado nenhuma em que o Parlamento seja a instancia de recurso.

17
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Diagrama 4.5 — Recurso das decisoes do regulador

Ultima instancia administrativa ANEEL: ANP
Tribunais ARE; ERSE
Tribunais IRSE
Governo

(iv) Mecanismos de controlo da actuacao do regulador

Sendo a isengdo e a transparéncia principios fundamentais no exercicio das responsabilidades
de regulagdo configura-se, desde logo, a existéncia de mecanismos de responsabilizagédo pelos
resultados desse exercicio.

No Diagrama 4.6 sistematizam-se as instituigdes que, em cada caso, partilham o exercicio do
controlo da actuagdo do regulador. Nos casos da ANEEL, ANP e ERSE, verifica-se que o regulador
presta contas do seu exercicio, de entre outros, ao Parlamento, sendo que em todas as situagdes o
Tribunal de Contas é uma instituicdo de referéncia para o efeito. O Governo assume esse papel nos
casos da ARE, ERSE e IRSE.

Diagrama 4.6 — Mecanismos de controlo da actuagao do regulador

Tribunal de Contas ANEEL; ANP

Governo
Parlamento ARE; ERSE
Tribunal de Contas

Governo
Tribunal de Contas

(v) Partilha de regulacao com outras entidades publicas

A partilha das responsabilidades de regulacdo do sector energético entre as entidades reguladoras
e outras autoridades da Administracdo Publica tem subjacente o modelo de competéncias definido
por cada Estado.

Esta partilha assenta num critério de geometria varidvel, ou seja, o ambito de actuagado do regulador
€ maior ou menor em fungdo das atribuigdes que lhe sdo conferidas, designadamente pelos seus
estatutos ou lei organica.
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(vi) Fontes de financiamento do or¢gamento do regulador
No Diagrama 4.7 visualizam-se as fontes de financiamento das diversas entidades.
Diagrama 4.7- Fontes de financiamento do orgamento do regulador

Orgamento do Estado > ANEEL; ANP

Consumidores > ARE; ERSE

Orgamento do Estado e Entidades reguladas > IRSE

Tanto no caso da ANEEL como no da ANP existem outras fontes de financiamento explicitamente
consagradas nos diplomas da sua criagédo. As entidades reguladas sdo chamadas a contribuir para
o orgamento do regulador no caso do IRSE, sendo que nos casos da ERSE e da ARE o orgamento é
suportado pelos consumidores.

(vii) Mecanismos de fiscalizacao das contas do regulador

A anélise do Diagrama 4.8 permite concluir sobre as entidades as quais compete desenvolver a
fiscalizagdo das contas do regulador.

Diagrama 4.8 — Entidades fiscalizadoras das contas do regulador

Tribunal de Contas
Orgaos Sociais do Regulador > ANEEL; ANP
Controle Interno do Poder Executivo Federal

Tribuna} de Contas
Fiscal Unico

Governo

Tribunal de Contas
Fiscal Unico
Auditor externo

Governo
Tribunal de Contas > IRSE
Conselho Fiscal

19
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5. PERFIL DE EXERCICIO DE REGULAGAO

Ao nivel do exercicio das responsabilidades da regulagao descrevem-se seguidamente os objectivos,
as atribuigdes e as competéncia das entidades reguladoras da RELOP, caracterizando-se, no ambito
dos primeiros, quais os sectores onde actuam, as actividades que regulam, e no que respeita
as atribuigdes quais sdo as mais significativas e as entidades com quem se relacionam na sua
concretizagdo. Quanto as competéncias caracterizam-se as que sdo mais significativas no exercicio
da actividade de regulagao.

5.1 AMBITO SECTORIAL
A andlise dos sectores objecto de regulagao das cinco entidades da RELOP é perspectivada em

dois niveis: sectores e actividades reguladas. Os sectores de actividade objecto de regulagdo séo
apresentados no Diagrama 5.1.

Diagrama 5.1 — Sectores regulados pelas entidades da Relop

Electricidade
Gas Natural
Petréleo
Biocombustiveis ANP

Da sua analise conclui-se que o sector eléctrico é o Unico cuja regulagdo é transversal a todos
0s paises, j& 0 mesmo nao acontecendo ao nivel das actividades, em que apenas o Transporte, a
Distribuicdo e a Comercializacao de electricidade tém essa prerrogativa (Diagrama 5.2).

Relativamente ao ambito refere-se, a titulo de exemplo, que a ANEEL regula apenas um sector -
electricidade -, enquanto que a ANP tem a seu cargo a regulagao de trés sectores energéticos: Gas

Natural, Petréleo e Biocombustiveis.

A andlise do Diagrama 5.2 e do Diagrama 5.3, permite concluir sobre o quadro das actividades
reguladas nos sectores eléctrico e do gas natural.

Diagrama 5.2 — Actividades reguladas do sector eléctrico

ERSE; IRSE

ANEEL,; ARE;

Comercializagdo ERSE: IRSE

Produc&o ANEEL: ARE: TRSE
Transporte ANEEL; ARE;

P ERSE: TRSE
Distribuicao ANEEL; ARE;
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22 Diagrama 5.3 - Actividades reguladas do sector do gas natural

Transporte de gas natural

Armazenamento de GNL
Regaseificagdo de GNL
Armazenamento de gas natural
Distribuigdo de gas natural

Comercializagdo de gas natural

5.2 ATRIBUICOES

v

ANP; ERSE

v

ANP; ERSE

v

ANP; ERSE

v

ANP; ERSE

v

ERSE

v

ERSE

No Diagrama 5.4 descrevem-se as principais atribuigdes das entidades reguladoras da RELOP,
sendo de destacar de entre outras, a garantia das condigdes de satisfacao eficiente da procura de
energia, a protecgao dos direitos e interesses dos consumidores, o cumprimento da objectividade e
transparéncia das regras de regulagdo, o cumprimento da legislacdo, regulamentos e contratos de
concessao e a contribuicdo para a melhoria das condigdes técnicas, econdmicas e ambientais nos
sectores regulados, as quais se apresentam como atribuigdes comuns a todos os reguladores.

Diagrama 5.4 — Atribuicdes das entidades reguladoras

Garantir condigdes de satisfagao eficiente da procura de energia

Proteger os direitos e interesses dos consumidores

Implementar a liberalizagado dos sectores regulados
Garantir a observancia das obrigagdes do servigo publico

Assegurar a objectividade e transparéncia das regras de
regulacdo

Assegurar o cumprimento da legislagdo, regulamentos e
contratos de concessao

Supervisionar as regras de concorréncia
Promover a informagéo e a formagao sobre os sectores regulados

Contribuir para a melhoria das condigdes técnicas, econdmicas e
ambientais

N ANEEL; ANP;
ARE; ERSE; IRSE
> ANEEL; ANP;

ARE; ERSE; IRSE
> ANEEL,; ERSE; IRSE
(@ ANEEL; ARE; ERSE; IRSE

ANEEL; ANP;
ARE; ERSE; IRSE

v

ANEEL; ANP;
ARE; ERSE; IRSE

> ANEEL; ARE; ERSE; IRSE

v

ANEEL; ANP; ERSE

ANEEL; ANP;
ARE; ERSE; IRSE

v

v
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No Diagrama 5 5 discriminam-se as entidades que sdo chamadas a relacionar-se com os reguladores

no dmbito das suas funcdes.

Diagrama 5.5 — Entidades que se relacionam com os reguladores

Empresas reguladas

Empresas que actuam em regime de mercado

Associactes de consumidores

Organismos da administragdo publica

Associages empresariais

Entidades reguladoras

Associacoes de entidades reguladoras

ANEEL; ANP;

ARE; ERSE; IRSE

I8 ANEEL; ANP; ERSE; IRSE

I8 ANEEL; ARE; ERSE; IRSE

ANEEL; ANP;
ARE; ERSE; IRSE

v

Il ANEEL; ANP; ERSE; IRSE

ANEEL; ANP;
ARE; ERSE; IRSE

v

> ANEEL; ERSE; IRSE

Como fecho da andlise das atribuigdes importatragar emlinhas gerais a concretizagdo de um dos principios
fundamentais subjacente ao exercicio da regulagdo como é o caso da transparéncia. Esta abordagem
serd realizada com base nas seguintes varidveis: (i) tipologia de matérias que motivam a comunicacao
com o publico (i) meios de divulgagao utilizados e (iii) formas de auscultagao dos interessados.

Em matéria de transparéncia, salienta-se que a grande maioria dos reguladores promove a informagao

ao publico sobre as actividades desenvolvidas.

No que concerne as areas que mais frequentemente motivam a comunicagdo com o publico, as mesmas

sdo apresentadas no Diagrama 5.6.

Diagrama 5.6 — Matérias que motivam a comunicagdo com o publico

Regulamentacgao dos sectores regulados

Tarifas e pregos

Direitos dos consumidores

Concorréncia

Ambiente e eficiéncia energética

Matriz Energética Brasileira e Mundial

Compensacao Financeira (Geracao de Energia Elétrica)

Pesquisa e Desenvolvimento (P&D)

Qualidade de servigo

> ANEEL; ANP; ARE; ERSE

> ANEEL; ANP; ARE; ERSE

> ANEEL; ARE; ERSE

v

ANP; ERSE

v

ANEEL; ANP; ERSE

v

ANEEL; ANP

v

ANEEL

v

ANEEL; ANP

ANEEL; ANP;
ARE; ERSE; IRSE

v
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24 Os meios de divulgacao usados pelos reguladores para transmitir a informacao, apresentam-se no
Diagrama 57.

Diagrama 5.7 — Meios de divulgacao de informacao ao publico

Comunicagao social > ANEEL; ANP; ARE; ERSE

Publicacdes > ANEEL; ANP; ARE; ERSE

Internet > ANEEL; ANP; ARE; ERSE

v

Reunides Publicas de Diretoria (presencial e pela internet) ANEEL

Em contrapartida o publico é chamado a participar nos assuntos da competéncia do regulador
através das formas seguintes:

Diagrama 5.8 - Formas de participacao do publico nas matérias do regulador

Consultas publicas > ANEEL; ANP; ARE; ERSE

Audigdes publicas > ANEEL; ANP; ERSE
Conselho Consultivo ARE; ERSE

Conselho Tarifario ERSE

v

v

v

Reunides Publicas de Diretoria (presencial e pela internet) ANEEL

0 IRSE estd em fase de implementagao de formas de fazer participar o publico nas suas decisdes.

N
Relativamente as competéncias dos reguladores inquiridos, o questionario apresenta-se estruturado
em seis grandes areas: normativa e deciséria; fiscalizadora; sancionatéria; consultiva; resolugao de
litigios e informacao e formacgao.

NORMATIVA E DECISORIA

A grande maioria dos reguladores da RELOP tem competéncia para aprovar normas juridicas, as
quais se podem traduzir em regulamentos, instrugdes, ordens ou outros actos normativos.
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Quatro dos cinco reguladores também podem apresentar propostas de legislacdo ou de alteracdo a
mesma, designadamente junto do Governo, bem como tém a seu cargo a fixagdo administrativa das
tarifas e pregos para os sectores regulados.

No que respeita a outras competéncias decisérias (emissao de licengas, aprovagdo ou autorizagéo
de contratos ou de outras situagdes), os dados recolhidos a partir do questiondrio revelam uma
maior variabilidade.

FISCALIZADORA

Todos os reguladores inquiridos sdo chamados a proceder a verificagdo do cumprimento das normas
aplicaveis aos sectores regulados.

No Diagrama 5.9 podemos observar as areas cobertas pela actividade fiscalizadora, entre as quais

se destacam as tarifas e pregos, a qualidade de servigo, 0 acesso as redes e infra-estruturas e as
relagdes comerciais.

Diagrama 5.9 - Areas cobertas pela competéncia fiscalizadora

Tarifas e Pregos > ANEEL; ARE; ERSE; IRSE

ANEEL; ANP;
ARE; ERSE; IRSE

v

Qualidade de servigo

Proteccdo dos consumidores > ANEEL; ARE ; ERSE; IRSE

ANEEL; ANP;
ARE; ERSE; IRSE

v

Acesso as redes e infra-estruturas

Planos de desenvolvimento e de investimento 2 ANEEL; ANP; ARE; IRSE

v

Seguranga do abastecimento ANP; IRSE
Relagdes comerciais > ANEEL; ARE; ERSE; IRSE
Concorréncia > ANEEL; ANP; ARE; IRSE

IRSE

v

Ambiente e eficiéncia energética

Produgédo a partir de fontes renovaveis > ANEEL; ANP; ARE; IRSE

Para efeitos da tarefa de verificagdo, a maioria dos reguladores fazem uso de processos
administrativos, conjugando-os com o tratamento de informacgao solicitada e recolhida no ambito
das suas atribuigdes.

A ANP, a ARE e a ERSE partilham esta actividade fiscalizadora com outras entidades publicas,
enquanto que a ANEEL e o IRSE actuam em regime de exclusividade nos sectores regulados.
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SANCIONATORIA

Todos os reguladores que integram a associagcdo RELOP estdo genericamente habilitados por lei a
aplicar sancgdes ou penalizagdes nas situacdes de incumprimento de determinadas normas. Esta
atribuicao é partilhada com outras entidades publicas, sendo que a ANEEL a desenvolve em regime
de exclusividade.

CONSULTIVA

Os cinco reguladores da RELOP responderam afirmativamente sobre a competéncia consultiva,
a qual se traduz substancialmente na emisséo de pareceres.

No Diagrama 5.10 podemos observar que dentro da emissdo de pareceres, as matérias que

mais 0s motivam sdo a qualidade de servico, a protecgdo dos consumidores, o acesso as redes e
infra-estruturas, as relagdes comerciais, a concorréncia e as fontes renovaveis de energia.

Diagrama 5.10 — Matérias que motivam a emissao de parecer pelos reguladores

Tarifas e Pregos > ANEEL; ANP; IRSE

ANEEL; ANP;
ARE; ERSE; IRSE

v

Qualidade de servigo

Proteccao dos consumidores > ANP; ARE ; ERSE; IRSE

ANEEL; ANP;
ARE; ERSE; IRSE

v

Acesso as redes e infra-estruturas

Planos de desenvolvimento e de investimento > ANEEL; ANP; ARE; ERSE

v

Seguranga do abastecimento ANP; ERSE
Relag6es comerciais > ANEEL; ANP; ARE; IRSE

ANEEL; ANP;
ARE; ERSE; IRSE

v

Concorréncia

v

Ambiente e eficiéncia energética ANEEL; ANP; ERSE

ANEEL; ANP;
ARE; ERSE; IRSE

v

Produgdo a partir de fontes renovaveis

Relativamente aos requerentes/destinatdrios dos pareceres, todos os reguladores inquiridos podem
ser consultados pelos respectivos governos, solicitando-lhes a emissao de parecer sobre diversas
matérias. Estes pareceres também podem ser requeridos por outras entidades publicas, como
referem a ANEEL, a ERSE e o IRSE, podendo ainda ser chamados a interpretar a regulamentacgao
aplicavel, elaborando pareceres sobre situagées especificas suscitadas pelas préprias empresas
(reguladas e em regime de mercado) e pelos consumidores e seus representantes.
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RESOLUCAO DE LITiGIOS

Todos os reguladores que integram a associagdo RELOP intervém de forma directa na resolugao de
litigios, tais como os decorrentes das relagdes comerciais entre empresas reguladas e entre estas
e os consumidores. Nos litigios eventualmente emergentes do relacionamento comercial entre as
empresas que actuam em regime de mercado e os consumidores assinala-se a actuagdo da ANEEL,
da ERSE e do IRSE e sobre as situagdes administrativas ocorridas entre as empresas reguladas a
ANEEL, a ARE, a ERSE e o IRSE intervém neste dominio.

Em matéria de relacionamento comercial, as decisdes proferidas pelos reguladores sao
maioritariamente ndo vinculativas, contrariamente as decisdes tomadas sobre litigios de natureza
administrativa, sobre as quais impendem decisdes vinculativas em quatro dos cinco reguladores.

Nesta area de actividade, a ANEEL colabora habitualmente com o poder judicial (tribunais), a ERSE
com entidades publicas e privadas vocacionadas para a defesa dos consumidores e o IRSE com
associagdes de consumidores.

A intervengdo do regulador ao nivel da resolugdo de litigios ndo implica, em quase todos os
reguladores, quaisquer encargos para o consumidor.

INFORMACAO E FORMACAO

Todos os reguladores inquiridos responderam afirmativamente a existéncia de um servigo de
informacao e apoio ao consumidor, com a ressalva adiantada pelo IRSE no sentido de que 0 mesmo
nao se encontra ainda em funcionamento.

No Diagrama 5.11 sao identificados os canais através dos quais os reguladores procedem a divulgacao

da informacao considerada Util para o consumidor.

Diagrama 5.11- Canais de divulgagao da informagao

Internet ANEEL; ANP:
erne ARE: ERSE; TRSE *
Newsletter ANEEL; ERSE; IRSE *

. . ANEEL; ANP;
Folhetos informativos ARE: ERSE: TRSE *

L . ANEEL; ANP;
Comunicagao social

ARE; ERSE; IRSE *

ANEEL; ANP;

Programas de formacéo ARE: ERSE: TRSE *

* Ainda ndo aplicével.
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Por suavez, o Diagrama 5.12 ilustra os diversos meios a disposicdo dos consumidores para apresentar
as suas questdes, duvidas e eventuais reclamacdes junto do regulador.

Diagrama 5.12 — Meios de contacto a disposicdo dos consumidores

Telefone > ANEEL; ANP; ERSE; IRSE *

Carta ou fax > ANEEL; ANP; ARE; ERSE; IRSE *
Internet > ANEEL; ANP; ARE; ERSE; IRSE *

Presencial > ANEEL; ANP; ARE; ERSE; IRSE *

E-mail > ANEEL; ANP; ARE; ERSE; IRSE *

* Ainda ndo aplicavel.

Na actividade de informagao e formagao, todos os reguladores afirmaram contar com a colaboragéo
de outras entidades, salientando-se as relacionadas com a defesa do consumidor. A ANP respondeu
no sentido de manter uma colaboracdo com o poder judicial, o Ministério Publico e o sistema
brasileiro de defesa da concorréncia.

No Diagrama 5.13 apresentam-se os destinatarios das acgdes de formagao que sdo desenvolvidas
pelos cinco reguladores.

Diagrama 5.13 — Destinatarios das acgoes de formacao

Empresas reguladas > ANEEL; IRSE *

Empresas no Mercado > ANEEL

Associactes de consumidores

) ANEEL; ARE; ERSE
ou equiparadas

Entidades Publicas > ANEEL; ERSE; IRSE *

v

Outras > ANEEL; ANP; ARE; ERSE

* Ainda ndo aplicével.

No que serefere a “Outras”, salientam-se os consumidores (ANEEL e ERSE), os centros de arbitragem,
os julgados de paz e os servigos municipais de apoio aos consumidores (ERSE), os colaboradores do
regulador (ARE e ERSE) e as instituigdes de ensino e de investigagdo (ANP e ERSE).
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6. CONCLUSOES

O trabalho desenvolvido corresponde, como foi referido no capitulo 1, & concretizagdo da primeira
etapa de um estudo de benchmarking da regulacédo no quadro da RELOP, sendo que esta primeira
abordagem tem como alvo a perspectiva institucional através da andlise das vertentes organizacional,
atribuigbes e competéncias.

Neste contexto, desenha-se, neste capitulo, o seguinte quadro de conclusdes gerais:

+ A cooperacao exemplar de todas as entidades na disponibilizacdo da informacéo solicitada
através do questionario, permitindo deste modo uma maior solidez de andlise e melhor qualidade
dos resultados.

+  Um alinhamento entre todas as entidades no que respeita aos principios norteadores do
exercicio da regulacgao, sendo que a sua concretizacao apresenta, ao nivel de cada uma das cinco
entidades, especificidades que decorrem, de entre outros, do modelo institucional da organizagao
do Estado.

+ A estrutura e os modelos organizacionais apresentam caracteristicas semelhantes, sendo de
referir que ao nivel do modelo de funcionamento a diversidade de situagdes reflecte as opcoes
dos governos de cada pais relativamente ao modelo de regulagao.

Numa perspectiva mais especifica realga-se:

* A regulagdo do sector eléctrico é a que estd presente em maior nimero de entidades,
assinalando-se, em situagdo oposta, a dos biocombustiveis, sector regulado em apenas uma
entidade.

+ 0O modelo de atribuigcbes regista uma estrutura muito semelhante, referindo-se como
caracteristicas principais, a protecgdo dos direitos e interesses dos consumidores e a contribuicao
para a melhoria das condicdes técnicas, econdmicas da operacdo e da envolvente ambiental.

+ A relevancia do papel atribuido pelo Estado aos reguladores na construgdo da arquitectura
regulamentar, no desenvolvimento e na estruturacdo dos sectores sob a sua esfera de
influéncia.

Como conclus3o final, o traco comum ao exercicio da regulagdo pelas cinco entidades da RELOP
consubstancia-se, como anteriormente referido, em "Proporcionar condicoes favordveis com o
objectivode promoveraeficiénciaeconémicaeoequilibrio financeirodos sectoresreguladospara
que o mercado se desenvolva com equilibrio entre os agentes e em beneficio da sociedade".
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ANEXO | - QUESTIONARIO
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1. Caracteristicas, competéncias e atribui¢bes das Entidades da RELOP

1.1. Identificagéo

1. Designagéo do regulador

2. Pais

| Angola Brasil Cabo Verde

Portugal

3. Pessoa para contacto

4. Contactos

| Email: Numero de telefone:

5. Organograma (fluxograma) do regulador

1.2. Enquadramento Legal e Organizagao

6. Data de criagao

Qual o diploma legal de criagao?

Identifique o diploma legal actualizado dos

Estatutos/Lei Organica.

9. Os Estatutos/Lei Organica sdo aprovados por quem?
Governo

Outra entidade (especifique)

10. Grgaos sociais do regulador.

Assinale os érgdos existentes.
Conselho de Administragdo
Org&o de Fiscalizacio
Conselho Consultivo
Conselho Tarifario

Outros (especifique)

11. Os dérgdos sociais sdo nomeados por quem?

Governo

QOutra entidade (especifique)
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12. Quem tem poder para exonerar o Conselho de Administragéo?

Governo

Outra entidade (especifique)

13. Em que circunstancias pedem ser exonerados os membros dos Orgéos Sociais, no decurso do mandato?

14. Qual a duragdo dos mandatos dos membros dos 6rgédos sociais?

15. Qual o nimero maximo de mandatos permitido aocs membros dos érgédos sociais?

1.3. Natureza

16. O regulador goza de independéncia na sua actuagio e funcionamento?

Financeira

Administrativa

Gestéo

Qutras (especifique)

17. O regulador

Esta integrado na Administra¢do directa do Estado?

Esta integrado na Administra¢o indirecta do Estado?

E uma entidade publica, mas independente do Estado?

Qutras situagdes (especifique)

18. Das decisdes do regulador cabe recurso para quem?.

Tribunais

Governo

Parlamento

Qutra situacdo (especifique)
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198. Quais os mecanismos de controlo da actuagéo do regulador? (ou seja, a quem deve o regulador prestar contas

sobre a sua actividade)

Assinale as diferentes entidades aplicaveis.
Governo

Parlamento

Tribunal de Contas

Conselho Tarifario

Conselho Consultivo

Qutras (especifique)

20. Existe partilha da regulagdo com outras entidades publicas?
Administracdo Publica

Qutras

Se sim explicite como € feita a partilha de fungdes.

21. Quais os mecanismos de fiscalizacdo das contas do regulador?
Governo
Tribunal de Contas
Orgdos Sociais do regulador
Conselho Fiscal
Fiscal Unico
Conselho Consultivo
Qutros
Auditor externo

Outras (especifique)

22. Quem financia o orgamento do regulador?
Orgamento de Estado

Consumidores

Entidades reguladas

Qutros reguladores/Supervisores

Qutras (especifique)
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1.4. Transparéncia

23. O regulador informa o publico sobre as actividades desenvolvidas?
| Sim | | Nao |

24. Se sim, quais as areas que mais frequentemente motivam a comunicagéo com o publico?
Nova regulamentacéo do(s) sector(es) regulados

Tarifas e precos

Direitos dos consumidores

Seguranca do abastecimento

Concorréncia

Ambiente

Qutras (especifique)

25. Quais os meios utilizados na divulgagdo da informagéo ao publico?
Comunicacio social

Publicacées

Internet

Qutras (especifique)

26. Quais as formas através das quais o publico € chamado a participar nos assuntos da competéncia do regulador?

Consultas publicas
Audigdes publicas
Conselho Consultivo
Conselho Tarifario

QOutras (especifique)

1.5. Finalidade e Atribuigoes

27. Quais os sectores regulados?
Electricidade

Gas Natural

Petroleo

Biocombustiveis

Qutros (especifique)
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28. Quais as actividades reguladas?
Producéo de electricidade
Transporte de electricidade
Transporte de gas natural
Armazenamento de GNL
Regaseificacdo de GNL
Armazehamento de GN
Distribui¢do de electricidade
Distribuigdo de gas natural
Comercializagdo de electricidade
Comercializagao de gas natural

Qutras (especifique)

29. Quais saoc as principais atribuicdes do regulador?

Garantir a existéncia de condigdes que permitam satisfazer de forma eficiente a
procura de energia

Proteger os direitos e interesses dos consumidores

Implementar a liberalizagio dos sectores regulados

Garantir a observancia das obrigagdes de servigo publico

Assegurar a objectividade e transparéncia das regras de regulagéo

Assegurar o cumprimento da legislagdo, regulamentos e contratos de concessdo ou
outros existentes

Supervisionar as regras de concorréncia

Promover a informagao e a formagao sobre os sectores regulados

Contribuir para a melhoria das condigdes técnicas, econdmicas e ambientais nos
sectores regulados

Qutras (especifique)

30. Quais as entidades que sdo chamadas a relacionarem-se com o regulador, no ambito da sua actuacao?

Empresas reguladas

Empresas que actuam em regime de mercado
Associacdes de consumidores

Organismos da administragdo publica
Associagbes empresariais

Entidades reguladoras

Associacbes de entidades reguladoras

Qutras (especifique)

35



1.6. Competéncias

1.6.1. Normativa e deciséria

31. O regulador tem competéncia para aprovar normas juridicas que vinculem os agentes do(s) sector(es)
regulado(s)? (podem ser regulamentos, instrugdes, ordens ou outros actos normativos)?

| Sim | | Nao | |

32. O regulador pode apresentar ao Governo propostas sobre legislagéo a aplicar ao(s) sector(es) regulado(s), bem
como sobre possiveis alteragbes a legislagdo em vigor?

|Sim | |Néo | |

33. Quem emite as licengas ou celebra contratos de concessdo para o exercicio das actividades desenvolvidas no

ambito do(s) sector(es) regulado(s)?

Regulador

Qutra entidade (especifique)

34. Os contratos celebrados entre os agentes que actuam no(s) sector(es) regulado(s) ou entre estes e os
consumidores ficam sujeitos a algum tipo de autorizagdo ou aprovagdo? (por ex. contratos de fornecimento,
contratos de uso das redes ou de outras infra-estruturas)

| Sim | | Nao |

35. Se respondeu sim, quem aprova efou autoriza tais contratos?

Regulador

Qutra entidade (especifique)

36. Especifique o tipo e o ambito da aprovagéo efou da autorizagdo (por ex: as condi¢cdes gerais do contrato, a

37. As tarifas e precos praticados pelos agentes que intervém no(s) sector(es) regulado(s) sdo fixados

totalidade do contrato).

administrativamente?

|Sim | |Néo |

38. Se respondeu sim, quem aprova as tarifas e pregos?

Regulador

Qutra entidade (especifique)

39. Assinale, se aplicavel, outros tipos de participacdo do regulador no processo de aprovacao de tarifas e precos:

Proposta de tarifas e pregos

Homologagéo de tarifas e pregos
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40. Existem outras situagdes que estio sujeitas a aprovagéo ou autorizagdo por parte do regulador? 37

| Sim | | Nio |

Se sim, especifique

1.6.2. Fiscalizadora

41. Quem verifica a aplicagdo e o cumprimento da legislacio, regulamentacéo e outros actos normativos aplicaveis

ao(s) sector(es) requlado(s)
Regulador

Qutra entidade (especifique)

42 Se é o regulador a entidade competente para a verificagdo do cumprimento das regras vigentes, quais as areas

cobertas por esta actividade?
Tarifas e precos
Qualidade de servigo
Protecg@o dos consumidores de energia
Acesso as redes e infra-estruturas
Planos de desenvolvimento e de investimento
Seguranga do abastecimento
RelagBes comerciais
Concorréncia
Ambiente
Produgdo a partir de fontes renovaveis

Qutras (especifique)

43. Se aplicavel, quais os instrumentos ou processos utilizados pelo regulador na verificagdo do cumprimento das

regras vigentes? (por ex: inspecgdes, auditorias, tratamento de informagio enviada, processos de verificagdo

administrativa)

Especifique

44, Se aplicavel, o regulador partilha a actividade de fiscalizacao com outra(s) entidade(s)?

|Sim ‘ |Néo |

Se sim, quais?
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1.6.3. Sancionatdria

45, Verificando-se o incumprimento de regras aplicaveis ao(s) sector(es) regulado(s), quem pode aplicar sancdes e

penalizacBes aos infractores?

Regulador

Qutra entidade

Apenas os tribunais

46. Sendo o regulador a entidade competente, a quem pode este aplicar as sanc¢des ou penalizagdes previstas?

Empresas reguladas

Empresas que actuam em regime de mercado

Qutras (especifique)

47. Se aplicavel, o regulador partilha ou deve coordenar esta actividade sancionatéria com outra(s) entidade(s)?
| Sim | | Nao |

Se sim, quais?

1.6.4. Consultiva

48. O regulador tem competéncia para emitir pareceres?

| Sim | | Nao |

49, Se respondeu sim, assinale as matérias sobre as quais o regulador pode emitir, ou ser solicitado, parecer:

Tarifas e pregos

Qualidade de servigo

Proteccéo dos consumidores de energia

Acesso as redes e infra-estruturas

Planos de desenvolvimento e de investimento

Seguranga do abastecimento

Relagbes comerciais

Concorréncia

Ambiente

Produgao a partir de fontes renovaveis

Outras (especifique)
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50. Se aplicavel, quem pode ser requerente/destinatario de pareceres junto do regulador?

Empresas reguladas

Empresas que actuam em regime de mercado

Consumidores ou seus representantes (associagbes de consumidores, advogados,

etc)

Outras entidades publicas

Governo

Qutros (especifique)

51. O regulador esta sujeito a outro tipo de consulta, diferente do parecer?
| Sim | | Nao |

Se sim, especifique

1.6.5. Resolugéo de litfgics

52. O regulador intervém directamente na resolucéo de litigios emergentes do relacionamento entre os agentes que
actuam no(s) sector(es) regulado(s) e entre estes e os consumidores?
| Sim | | Nao |

53. Se respondeu sim, em que tipos de relacionamento o regulador tem legitimidade para intervir na area da

resolucdo de litigios?

Relagbes comerciais e contratuais entre empresas reguladas

Relagdes comerciais e contratuais entre empresas reguladas e os consumidores

Relagdes comerciais e contratuais entre as empresas que actuam em regime de mercado e

0s consumidores

Relagdes de natureza administrativa entre empresas reguladas

Qutras (especifique)

54. Se aplicavel, qual o resultado possivel da intervengdo do regulador ha resolucdo de litigios?

Decisao vinculativa (pode impor a solugdo do caso concreto)

Decisao nao vinculativa (pode recomendar ou sugerir a solugdo do caso concreto)

55. O regulador mantém algum tipo de colaboragdo com outras entidades na area de resolucéo de litigios ocorridos

no(s) sector(es) regulado(s)?

| Sim | | Nao |

Se respondeu sim, identifique quais (por ex: entidades publicas, associagdes de consumidores)
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56. Se aplicavel, a intervencéo do regulador na resolugao de litigios importa encargos para o consumidor?
| Sim | | Nio |

1.6.8. Informagéo e formagéo

57. O regulador disp&e de algum servigo de informagao e apoio ao consumidor de energia?
| Sim | | Nao |

58. Se respondeu sim, quais os meios ou canais utilizados pelo regulador para divulgar a informag&o considerada

util para o consumidor?

Assinale os diversos meios utilizados.

Internet

Newsletter

Folhetos informativos

Comunicacao social

Qutros (especifique)

59. E quais os canais colocados a disposigdo do consumidor para este apresentar as suas questdes, duvidas e

eventuais reclamagdes?

Telefone

Carta ou fax

Internet

Presencial

E-mail

Qutros (especifique)

60. O regulador mantém algum tipo de colaboracdo com outras entidades ao nivel da informacéo e apoio ao

consumidor?

| Sim | | Nao |

Se respondeu sim, quais?

61. O regulador desenvolve algum tipo de iniciativas e de accdes destinadas a formag@o ha area de energia?
| Sim | | Nao |




RELOP | ESTUDO DE BENCHMARKING DE REGULAGAO | I PARTE - MODELOS DE GOVERNAGAO

62. Se respondeu sim, quem sio os destinatarios das acgbes de formagdo do regulador? 41

Empresas reguladas

Empresas que actuam em regime de mercado

Associagfes de consumidores ou equiparadas

Entidades publicas

Qutras (especifique)

1.6.7. Outras competéncias

63. Se existem outras competéncias ou atribuicdes conferidas ao regulador que ndo se encontram abrangidas por

este questionario, especifigue.




ANEXO Il - ORGANOGRAMAS
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Apresentam-se seguidamente os organogramas das cinco entidades reguladoras que integram a 43
RELOP.

A. ANEEL

Diretoria

Diretoria Colegiada
Secretaria-Geral
+ (Gabinete do Diretor-Geral
Assessoria de Comunicagao e Imprensa
Assessoria
Procuradoria-Federal
Auditoria Interna
+ Superintendéncias
- Fiscalizagao dos Servigos de Eletricidade — SFE
- Fiscalizagdo Economica e Financeira - SFF
- Fiscalizagao de Servigcos de Geragéo — SFG
- Gestao e Estudos Hidroenergéticos - SGH
- Pesquisa e Desenvolvimento e Eficiéncia Energética — SPE
- Concessoes e Autorizagdes de Geragao — SCG
- Concessoes e Autorizagdes de Transmissao e Distribuicdo — SCT
- Gestao Técnica da Informagdo — SGI
- Administragao e Finangcas — SAF
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Planejamento da Gestao — SPG

Licitagdes e Controle de Contratos e Convénios — SLC
Recursos Humanos — SRH

Relacgdes Institucionais — SRI

Regulagdo Econémica — SRE

Estudos Econdmicos do Mercado - SEM

Regulacdo dos Servigos de Geragdo — SRG
Regulacdo da Comercializagdo da Eletricidade — SRC
Regulacéo dos Servigos de Distribuicdo — SRD
Regulacdo dos Servigos de Transmissao — SRT
Mediacdo Administrativa Setorial - SMA
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OUTRAS COMPETENCIAS OU ATRIBUICOES

A ANEEL, autarquia sob regime especial, é vinculada ao Ministério de Minas e Energia. Tem por
finalidade regular e fiscalizar a producao, transmissao, distribuicdo e comercializacdo de energia
elétrica, em conformidade com as politicas e diretrizes do governo federal. Além das atribuicées
previstas nos incisos I1I, II1,V, VI, VII, X, XI e XII do art. 29 e no art. 30 da Lei n2 8.987, de 13 de
fevereiro de 1995, de outras incumbéncias expressamente previstas em lei e observado o disposto
no § 12, compete a ANEEL:

- Implementar as politicas e diretrizes do governo federal para a exploragdo da energia elétrica e
0 aproveitamento dos potenciais hidraulicos, expedindo os atos regulamentares necessarios ao
cumprimento das normas estabelecidas pela Lei n? 9.074, de 7 de julho de 1995;

+  Promover, mediante delegacdo, com base no plano de outorgas e diretrizes aprovadas pelo
Poder Concedente, os procedimentos licitatérios para a contratagcdo de concessiondrias e
permissiondrias de servigo publico para producao, transmissao e distribuicdo de energia elétrica
e para a outorga de concessao para aproveitamento de potenciais hidraulicos;

+  Gerir os contratos de concessdo ou de permissao de servigos publicos de energia elétrica, de
concessao de uso de bem publico, bem como fiscalizar, diretamente ou mediante convénios com
drgaos estaduais, as concessoes, as permissdes e a prestagao dos servicos de energia elétrica;

+ Dirimir, no ambito administrativo, as divergéncias entre concessiondrias, permissiondrias,
autorizadas, produtores independentes e autoprodutores, bem como entre esses agentes e seus
consumidores;

+ Fixar os critérios para calculo do prego de transporte de que trata o § 62 do art. 15 da Lei n®
9.074, de 7 de julho de 1995, e arbitrar seus valores nos casos de negociagao frustrada entre os
agentes envolvidos;

+ Articular com o érgdo regulador do setor de combustiveis fésseis e gas natural os critérios para
fixacdo dos precos de transporte desses combustiveis, quando destinados a geracao de energia
elétrica, e para arbitramento de seus valores, nos casos de negociagdo frustrada entre os agentes
envolvidos.

+ Estabelecer, com vistas a propiciar concorréncia efetiva entre os agentes e a impedir a
concentracdo econdmica nos servigos e atividades de energia elétrica restrigdes, limites ou
condicdes para empresas, grupos empresariais e acionistas, quanto a obtencao e transferéncias
de concessdes, permissoes e autorizagdes, a concentracgdo societdria e a realizagdo de negdcios
entre si;

+ Zelar pelo cumprimento da legislacéo de defesa da concorréncia, monitorando e acompanhando
as praticas de mercado dos agentes do setor de energia elétrica;

« Fixar as multas administrativas a serem impostas aos concessiondrios, permissionarios e
autorizados de instalagées e servigos de energia elétrica, observado o limite, por infragdo, de
2% (dois por cento) do faturamento, ou do valor estimado da energia produzida nos casos de
autoproducao e producao independente, correspondentes aos ultimos doze meses anteriores a
lavratura do auto de infragdo ou estimados para um periodo de doze meses caso o infrator ndo
esteja em operacao ou esteja operando por um periodo inferior a doze meses.
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Estabelecer tarifas para o suprimento de energia elétrica realizado as concessiondrias e
permissiondrias de distribuicdo, inclusive as Cooperativas de Eletrificacdo Rural enquadradas
como permissionarias, cujos mercados préprios sejam inferiores a 500 (quinhentos) GWh/ano,
e tarifas de fornecimento as Cooperativas autorizadas, considerando parametros técnicos,
econdmicos, operacionais e a estrutura dos mercados atendidos;

Estabelecer, para cumprimento por parte de cada concessiondria e permissiondria de servico
publico de distribuicdo de energia elétrica, as metas a serem periodicamente alcangadas, visando
a universalizagdo do uso da energia elétrica;

Efetuar o controle prévio e a posteriori de atos e negdcios juridicos a serem celebrados entre
concessionarias, permissionarias, autorizadas e seus controladores, suas sociedades controladas
ou coligadas e outras sociedades controladas ou coligadas de controlador comum, impondo-lhes
restricbes a mutua constituicdo de direitos e obrigacdes, especialmente comerciais e, no limite,
a abstencao do préprio ato ou contrato.

Aprovar as regras e os procedimentos de comercializagdo de energia elétrica, contratada de
formas regulada e livre;

Promover processos licitatdrios para atendimento as necessidades do mercado;

Homologar as receitas dos agentes de geracdo na contratacdo regulada e as tarifas a serem
pagas pelas concessiondrias, permissionarias ou autorizadas de distribuicao de energia elétrica,
observados os resultados dos processos licitatérios referidos no inciso XV do "caput" deste
artigo;

Estabelecer mecanismos de regulaco e fiscalizacdo para garantir o atendimento a totalidade do
mercado de cada agente de distribuicdo e de comercializagdo de energia elétrica, bem como a
carga dos consumidores que tenham exercido a opgdo prevista nos arts. 15 e 16 da Lei n2 9.074,
de 7 de julho de 1995;

Definir as tarifas de uso dos sistemas de transmisséao e distribuigdo, sendo que as de transmissao
devem ser baseadas nas seguintes diretrizes:

a. Assegurar arrecadacdo de recursos suficientes para cobertura dos custos dos sistemas de
transmissao;

b. Utilizar sinal locacional visando a assegurar maiores encargos para 0s agentes que mais
onerem o sistema de transmissao;

Regular o servico concedido, permitido e autorizado e fiscalizar permanentemente sua
prestacao.
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B. ANP

Diretoria Il ﬂ Diretoria Geral F DiretorialV..  —
SEC

| sor B S':’P | E SRP

o w S
o
650 o

SRH SFA
o

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL
A ANP funciona com a seguinte tipologia organizacional:

- Diretoria Colegiada - unidade de gestao estratégica e deliberagdo colegiada, composta por um
Diretor Geral e quatro Diretores;

- Secretaria Executiva - unidade de apoio a gestdo estratégica e a implementacao das agdes das
dreas de competéncia da Agéncia; incumbe-se da gestao interna;

+ Superintendéncia - unidade de gerenciamento intermediario; sdo 6rgaos de carater executivo;

- Coordenadoria - coordena e orienta as unidades da Agéncia no desenvolvimento de suas
atividades finalisticas, proporcionando-lhes apoio técnico-operacional. Tem funcdo executiva e
atuagdo transversal, que perpassa toda a estrutura organizacional da instituicdo. Subordina-se a
um Diretor, ou a Secretaria Executiva, ou ainda a uma Superintendéncia;

+ Assessoria - unidade consultiva e de assessoramento, ndo desempenha fungées executivas e
assessora o superior imediato (Diretores e Superintendentes) nos assuntos de sua algada;

+ Nucleo - unidade operacional em processo de desenvolvimento organizacional, com caréter
operacional e executivo e com vinculo hierarquico e organizacional com unidade de gerenciamento
intermedidrio (Superintendéncia), ou a Secretaria Executiva, ou unidade de gestdo estratégica
(Diretoria);

+ Centro - unidade de carater operacional, com atividade restrita a um unico tema; subordina-se a
uma Superintendéncia ou a Secretaria Executiva, e adota a dindmica organizacional similar a um
Nucleo;

« Escritdrio - unidade descentralizada, de apoio as atividades do Escritério Central.
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0 modelo proposto de estrutura organizacional requer:

a)

uma unidade superior de gestao estratégica e deliberacdo colegiada, a Diretoria, composta por
um Diretor Geral, contando com atividades de apoio técnico-operacional; quatro Diretorias,
organizadas por afinidade finalistica e baseada em modelo de decisdo colegiada, a partir de
Reunido de Diretoria, com freqliéncia semanal. Prevé-se modelo de gerenciamento intermediario
calcado em Reunibes de Superintendentes;

unidades executivas, as quais incluem uma Secretaria Executiva, Superintendéncias de Processos
Organizacionais, Coordenadorias, Nucleos e, ainda, Centros;

unidades de consulta e assessoramento: Procuradoria Geral, Gabinete do Diretor Geral,
Assessorias, Auditoria e Corregedoria;

um Escritdrio-Sede em Brasilia, no Distrito Federal, um Escritério Central na cidade do Rio de
Janeiro, RJ, e duas Unidades Administrativas Regionais, nas cidades de Sao Paulo, SP, e Salvador,
na Bahia.

UNIDADES DE ESTRUTURA:

Diretoria Colegiada: Diretor Geral (Haroldo Lima), Diretor I (Nelson Narciso), Diretor IT (Magda
Chambriard), Diretor III (Allan Kardec Duailibe Barros Filho), Diretor IV (Victor Martins).

Unidades Executivas:

- Secretaria Executiva: SE

- Superintendéncia de Divulgagéo e Comunicagéo Institucional: SCI
- Superintendéncia de Gestao Financeira e Administrativa: SFA

- Superintendéncia de Gestao de Recursos Humanos: SRH

- Superintendéncia de Gestao e Obtencdo de Dados Técnicos: SDT

- Superintendéncia de Definigao de Blocos: SDB

- Superintendéncia de Promogao de Licitagdes: SPL

- Superintendéncia de Exploracdo: SEP

- Superintendéncia de Desenvolvimento e Produgdo: SDP

- Superintendéncia de Controle das Participacdes Governamentais: SPG
- Superintendéncia de Refino e Processamento de Gas Natural: SRP

- Superintendéncia de Comercializacdo e Movimentagdo de Petrdleo, seus Derivados e Gas
Natural: SCM

- Superintendéncia de Planejamento e Pesquisa: SPP

- Superintendéncia de Abastecimento: SAB

- Superintendéncia de Fiscalizagdo do Abastecimento: SFI

- Superintendéncia de Biocombustiveis e de Qualidade de Produtos: SBQ
- — Coordenadoria de Orgamento

- Coordenadoria de Tecnologia e Formacéao de Recursos Humanos: CTC
- Coordenadoria de Meio Ambiente: CMA

- Coordenadoria de Seguranga Operacional: CSO

- Coordenadoria de Defesa da Concorréncia: CDC

- Coordenadoria de Conteudo Local: CCL

- Coordenadoria Parlamentar

- Nucleo de Fiscalizagdo das Atividades de Seguranga Operacional na Exploragdo e Produgao:
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NFP

Nucleo de Fiscalizagdo da Medigdo da Produgao de Petréleo e Gas Natural
Ndcleo de Informatica: NIN

Centro de Relagdes com o Consumidor: CRC

Centro de Documentacgédo e Informagdo: CDI

Centro de Pesquisas e Andlises Tecnoldgicas

Unidades de Consulta e Assessoramento:

Gabinete do Diretor Geral

Procuradoria Geral

Auditoria

Corregedoria

Assessoria de Inteligéncia

Assessoria de Assuntos Internacionais e Cerimonial
Escritérios

Escritério-Sede em Brasilia, Distrito Federal
Escritério Central no Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro
Escritério de Sao Paulo, Estado de Sao Paulo
Escritdrio de Salvador, Estado da Bahia
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D. ERSE 51

Conselho Consultivo

Conselho Tarifario

Conselho de
Administracao

Fiscal Unico
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ANEXO Il - SISTEMATIZAQAO DAS RESPOSTAS
AO QUESTIONARIO
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As perguntas do questiondrio elaborado pela ERSE dirigidas as entidades reguladoras inseridas na
RELOP, bem como as respectivas respostas foram integradas num documento subdivido por tipo de
questdes, identificagdo, enquadramento legal e organizagdo, natureza, transparéncia, finalidades e
atribuicées e competéncias.

Seguidamente anexam-se as respectivas listas de perguntas e respostas.

1. IDENTIFICAGAO DAS ENTIDADES DA RELOP

Pais

Organograma

Contactos

Pessoa para
contacto

Brasil
Anexo A

edvaldo@aneel.gov.br

Karla@aneel.gov.br

Ne de telefone:
+(55) 61 21928906

Dr. Edvaldo Alves de
Santana - Director

Dr: 2 Maria
Karla Batista -
Superintendente
de Relagdes
Institucionais

Brasil
Anexo B

jmariano@anp.gov.br

apinho@anp.gov.br

N.2 de telefone:
+(55) 212112-8362
+(55) 212112-8358

Dr.2 Jacqueline
Barbosa Mariano

Dr.2 Alice Kinue
Jomori de Pinho

Cabo Verde
Anexo C

are@cvtelecom.cv

N.2 de telefone:
+(238) 2382600424

Dr. Jodo Renato
Lima/Valdira Neves

Portugal
Anexo D

asousa@erse.pt

N.2 de telefone:
+(351) 213033200

Dra. Arminda Sousa

Angola
Anexo E

enedgaom@netangola.com

N.2 de telefone:
+(244)222310330

Eng. Luis Mourdo Garcés
da Silva
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56 2. ENQUADRAMENTO LEGAL E ORGANIZACAO DAS ENTIDADES DA RELOP

Data de criagéo

Diploma legal da
constituicdo

Diploma
Legal

Estatutos

Lei
Orgéanica

Entidade
que aprova

96/12/26

Lei 9.427

Lei Ordinaria
Federal, aprovada
pelo Congresso
Nacional e
sancionada pelo
Presidente da
Republica.

Poder Executivo:
Presidéncia da
Reptiblica

Poder Legislativo:
Camara dos
Deputados

Poder Legislativo:
Senado Federal

97/08/06

Lein.2 9.478, de 6
de Agosto de 1997

+ Emenda
Constitucional
n.2 9, de 1995

« Lei do Petréleo
(Lein.2 9.478/97)

+ Decreton.?
2.455/1998

+ Decreto n.?
2.705/1998

« Lein?
7.990/1989

+ Decreton.?
1/1997

o ILeh
9.986/2000

« Lein?
11.097/2005

Poder Executivo:
Presidéncia da
Republica

Poder Legislativo:

Camara dos
Deputados

Poder Legislativo:

Senado Federal

Agosto de 2003

Decreto-Lein.2
26/2003, de 25 de
Agosto

« Decreto-Lei
n.2 27/2003, de
25 de Agosto

« Decreto-Lei
n.2 54/1999

(14/2206)-bases

do sistema
eléctrico

* Decreto - Lei
n.2 70/2005
(petrdleos)

Governo

95/07/27

Decreto-Lein.2
187/95, de 27 de
Julho

Decreto-Lei

n.2 97/2002, de 12

de Abril

Governo

02/03/12

Decreto 04/2002

Decreto 04/2002

Governo



Orgsos
Sociais
do
regulador

Composicao

Nomeacéao

Diretoria Colegiada

Assessoria de
Comunicagao e
Imprensa

Assessoria

Procuradoria-
Federal

Auditoria Interna

Superintendéncias

Governo
Nomeagcao pela
Presidéncia da
Republica, com
prévia apro-

vacao pelo Senado
Federal

ANEEL
Nomeacao pelo
Diretor-Geral,
conforme delibe-
ragdo da Diretoria
Colegiada:
Secretaria Geral
/ Gabinete do
Diretor-Geral /
Assessoria de
Comunicacao

e Imprensa /
Assessoria /
Procuradoria
Federal /Auditoria
Interna/
Superintendéncias.
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Diretoria Colegiada

Gabinete do Director
Geral

Superintendéncias/
Coordenadorias

Secretaria Executiva

A Diretoria
Colegiada é
nomeada pelo chefe
do Poder Executivo
(Presidente da
Republica) e deve
ser aprovada pelo
Senado Federal.

A Diretoria

Colegiada nomeia:

« Secretaria
Executiva

* Gabinete do
Director Geral

« Superintendéncias
/ Coordenadorias

* Procuradoria
Geral

Conselho de
Administragéo
Orgdo de
Fiscalizacao

Conselho
Consultivo

Governo

Nos casos do
Conselho de
Administragéo e
Orgdo de
Fiscalizagao
Conselho
Consultivo

A nomeacao é da
responsabilidade

das entidades que
representam.

Conselho de
Administracéo
Orgdo de
Fiscalizacao
Conselho
Consultivo

Conselho Tarifario

Governo

Nos casos do
Conselho de
Administragéo e
Orgdo de
Fiscalizacdao
Conselho
Consultivo

e Conselho
Tarifario

A nomeagcéo é da
responsabilidade
das entidades que
representam.

57

Conselho de
Administracéo
Orgdo de
Fiscalizagao
Conselho
Consultivo

Conselho Tarifério

Governo;
Conselho de
Administracéo

Ministro

da Energia
Conselho
Consultivo e
Conselho Tarifério
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2. ENQUADRAMENTO LEGAL E ORGANIZACAO DAS ENTIDADES DA RELOP (Cont.)

Exoneracao

Causas da
Exoneracao

Orgaos
Sociais
do
regulador

Duracao dos
mandatos

N2
maximo de
mandatos

ANEEL

O Presidente da
Republica, apenas
nas circunstancias
descritas no item
seguinte.

Directoria
Colegiada
(possuem
mandato): rentincia,
condenacao judi-
cial transitada em
julgado ou processo
administrativo
disciplinar;

Areas internas
(sem mandato):
cargos de livre
nomeagao e exone-
racao pela Diretoria
Colegiada.

De acordo com a
Lei 9.986/2000,
os Conselheiros

e os Diretores
somente perderdo
o0 mandato em caso
de renuincia, de
condenacao judi-
cial transitada

em julgado ou de
processo adminis-
trativo disciplinar”.
(Art. 99)

4 anos.

2 mandatos.

O Presidente da
Republica, apenas
nas circunstancias
descritas no item
seguinte.

De acordo com a
Lei 8.986/2000,
os Conselheiros

e os Diretores
somente perderdo
0 mandato em caso
de rentincia, de
condenacao judi-
cial transitada

em julgado ou de
processo adminis-
trativo disciplinar".
(Art. 99)

4 anos.

2 mandatos.

Governo

Rentincia, falta
grave no desem-
penho das fungges,
condenacao por
crime doloso,
incapacidade
permanente ou
incompatibilidade
superveniente.

Presidente
5 anos renovaveis
por igual perfodo.

Administradores
3 anos renovaveis
por 5 anos.

2 mandatos.

Governo

Conselho de
Administracdo
Incapacidade
permanente ou
incompatibilidade
superveniente

dos titulares, falta
grave comprova-
damente cometida
no desempenho
das fungbdes, tran-
sito em julgado de
sentenca de conde-
nagdo pela prética
de qualquer crime
que ponha em
causa o exercicio
das funcdes.

5 anos

2 mandatos

Governo

Conselho de
Administracao
Incompatibilidade,
incapacidade
permanente ou
falta grave;

Conselho
Tarifario e
Consultivo
Falta grave no
cumprimento de
quaisquer outras
obrigagoes.

3 anos

3 mandatos.
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3. NATUREZA DAS ENTIDADES DA RELOP 59

ANEEL ERSE

_ mEm===

Independéncia Financeira

Administrativa SIM SIM SIM SIM SIM

Gestao SIM SIM SIM NAO SIM

Outra Autonomia Patrimonial Patrimdnio Autonomia
patrimonial proprio patrimonial

Natureza Administraggo NAO Entidade NAO SIM
da entidade directa do Estado reguladora
reguladora independente
Administragao NAO NAO
indirecta do
Estado
Entidade publica NAO SIM NAO
independente do
Estado
Outras situagﬁes -----
Entidade para quem se pode Ultima instancia Ultima instancia Tribunais Tribunais Tribunais
recorrer das decisdes do administra- administrativa G
regulador tiva, porém cabe overno
acao judicial
contra decisdes
da Agéncia (art.
52, Inciso XXXV,
CF/88)
A quem se prestam contas da Parlamento Parlamento Tribunal de + Governo Governo
actiacaciiolieguladon Tribunal de Tribunal de Contas’ + Parlamento Tribunal de
Contas Contas Fiscal Unico . Tribunal de Contas

Contas
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3. NATUREZA DAS ENTIDADES DA RELOP (Cont.)

Agéncia Nacional do
Petréleo, Gas Natural e
Biocombustiveis

Administracao publica

No caso do Gas Natural, o
segmento de distribuicgo é atri-
buigdo das agéncias regula-
doras estaduais.

Trik L de Contas

Auditoria Interna que
também fiscaliza as

Designacdo Agéncia
do regulador Nacional
de Energia
Elétrica
Natureza
Partilha de regu- NAQ
lacao com outras
entidades publicas
Mecanismos Trik L
de fiscalizacao de Contas
das contas do Orggios S
Eeoscey do regulador
Controle
Interno do
Poder Executivo
Federal -
Controladoria
Geral da Uniao
(CGU)
Fii i t Org
das contas do de Estado
regulador
Recursos
oriundos da

cobranga da
taxa de fisca-
lizag&o sobre
servigos de
energia elétrica
(Inciso I, Art.
11 da Lein®.
9.427/96)

da ANP.

Controle Interno do

Poder Executivo Federal —
Controladoria Geral da Unido
(CGU)

Orcamento de Estado

De acordo com a Lei 9.478/97,
art.15, constituem receitas da
ANP:

Art. 15. Constituem receitas
da ANP:

I- asdotagdes consignadas
no Orcamento Geral da
Unido, créditos especiais,
transferéncias e repasses
que Lhe forem conferidos;

II - parcela das participacoes
governamentais referidas
nos incisos I e III do art.
45 desta Lei, de acordo
com as necessidades
operacionais da ANP,
consignadas no orgamento
aprovado;

IIT -os recursos provenientes
de convénios, acordos ou
contratos celebrados com
entidades, organismos ou
empresas, excetuados 0s
referidos no inciso anterior;

IV - as doagdes, legados,
subvengges e outros
recursos que Lhe forem
destinados;

V- o produto dos emolu-
mentos, taxas e multas
previstos na legislagdo
especifica, os valores
apurados na venda ou
locagéo dos bens méveis
e imdveis de sua proprie-
dade, bem como os decor-
rentes da venda de dados
e informacdes técnicas,
inclusive para fins de lici-
tacdo, ressalvados os refe-
ridos no § 2° do art. 22
desta Lei.

Agéncia de Regu-
lagdo Econémica

Administracao
publica

Tribunal de
Contas

Fiscal Unico

Entidade
Reguladora
dos Servicos
Energéticos

Administracao
Publica
(Direcgao-Geral
de Energia e
Geologia)

- Governo

« Tribunal de
Contas

+ Fiscal Unico

Instituto Regu-
lador

do Sector
Eléctrico

Governo

Tribunal de
Contas

Conselho Fiscal

+ Auditor

externo
Cor idores Cor jores Org o
Art 482 Estatutos do Estado
ARE Entidades
As taxas devidas Reguladas

pela prestagdo dos
seus servigos; As
contribuicdes das
entidades reguladas
que sejam necessa-
rias para financiar
o0 seu orgamento;0
produto da alie-
nacdo de bens
préprios e da cons-
tituicdo de direito
sobre eles;

Os juros decor-
rentes de aplica-
¢oes financeiras;0s
saldos apurados
em cada
exercicio;Quaisquer
outros rendimentos
ou receitas que

por lei, contrato

ou outra forma lhe
sejam atribuidos.
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4. TRANSPARENCIA DAS ENTIDADES DA RELOP 61

0 regula- SIM SIM SIM SIM Nao aplicavel no
dor informa o momento

publico sobre
as actividades
desenvolvidas

Se SIM, quais Nova regu-

as areas que lamentagéo
mais frequente-  do(s) sector(es)
mente motivam  regulados

a comunicacdo .
com o publico Tarifas e pregos
Direitos dos
consumidores
Seguranca do
abastecimento
Ambiente SIM
Outras Matriz Energética Brasileira e SIM
(especifique) Mundial
Compensacao Financeira Acbes de
(Geracdo de Energia Elétrica) Fiscalizagao
Pesquisa e Desenvolvimento
(P&D)
Qualidade dos servicos pres-
tados pelas concessiondrias de
energia elétrica
Quais os meios Comunicag&o SIM SIM SIM SIM Ainda n3o estdo
utilizados na social em execugdo
divulgacéo da L . _ -
informac&o ao Publicagdes SIM SIM SIM SIM Ainda ndo estdo
ptiblico em execug&o
Internet SIM SIM SIM SIM Ainda nao estao
Outras Reunides Publicas de Diretoria
(especifique) (presencial e pela internet)
Quais as formas  Consultas SIM SIM SIM SIM Ainda nao estao
através das publicas em execugao
uais o puiblico
e omioa _ Audiges SIM SIM Estdoa ser SIM
participar nos publicas criadas condi-
assuntos da ?eoaetsizg?;réaoa
eoml:ae‘t’encla do de audicges
LT puiblicas.
Conselho SIM Ainda n3o estdo
Consultivo em execugdo
Conselho SIM Ainda nao estdo
Tarifério em execucao
Outras Reunides Publicas de Diretoria

- especifique (presencial e pela internet)
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5. FINALIDADE E ATRIBUIGOES DAS ENTIDADES DA RELOP

Quais os sectores regulados

Quais as actividades reguladas

Quais sao as principais atribuicoes
do regulador

Electricidade
Géas Natural
Petréleo
Biocombustiveis

Outros (especifique)

Producéo de electricidade
Transporte de electricidade
Transporte de gés natural
Armazenamento de GNL
Regaseificacdo de GNL
Armazenamento de GN
Distribuicéo de electricidade
Distribuicdo de gas natural
Comercializagdo de electricidade
Comercializacdo de gés natural

Outras (especifique)

Garantir a existéncia de condicGes que
permitam satisfazer de forma eficiente
a procura de energia

Proteger os direitos e interesses dos
consumidores

Implementar a liberalizagdo dos
sectores regulados

Garantir a observancia das obrigacoes
de servigo publico

Assegurar a objectividade e transpa-
réncia das regras de regulagdo

Assegurar o cumprimento da legis-
lacao, regulamentos e contratos de
concessao ou outros existentes

Supervisionar as regras de
concorréncia

Promover a informagao e a formagao
sobre os sectores regulados

Contribuir para a melhoria das condi-
coes técnicas, econdmicas e ambien-
tais nos sectores regulados

ANEEL

Regulacdo econdémica do mercado

‘
r4
v




RELOP | ESTUDO DE BENCHMARKING DE REGULAGAO | I PARTE - MODELOS DE GOVERNAGAO

63

Agua, transporte colectivo de passageiros e trans-
porte maritimo de passageiros.

X X X X X X X X X

Producao, distribuigdo e comercializagdo de agua,
acesso a actividade de transporte colectivo de
passageiros e transporte maritimo de passageiros,
nomeadamente quanto a estipulacéo de precos e
tarifas.

| ><I | | ><I | |
>
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5. FINALIDADE E ATRIBUIGOES DAS ENTIDADES DA RELOP (Cont.)

Agéncia Nacional do Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis

Finalidade
e Atribuicdes

Quais sdo as
principais
atribuicoes
do regulador

Quais as
entidades
que sao
chamadas
arelaciona-
rem-se com
o regulador,
no ambito
da sua
actuacgao

Designacdo
do regulador

Outras (especifique)

Empresas reguladas
Empresas que
actuam em regime
de mercado

Associacoes de
consumidores

Organismos da admi-
nistragao publica

Associacoes
empresariais

Entidades
reguladoras

Associacgdes de enti-
dades reguladoras

Outras (especifique)

Agéncia Nacional
de Energia Elétrica

Garantir o equilibrio
de mercado entre os
consumidores e 0s
agentes regulados
em beneficio da
sociedade

De acordo com a Lei 9.478/97, a ANP tém as seguintes atribuicdes:
Art. 8°. A ANP tera como finalidade promover a regulacéo, a contratacao e a fiscalizagao das

TI-

II-

III-

IV-

VI-

VII -

VIII

IX-

XI-

XII-

XIII

atividades econmicas integrantes da industria do petrdleo, cabendo-lhe:

Implementar, em sua esfera de atribuigdes, a politica nacional de petrdleo e gas
natural, contida na politica energética nacional, com énfase na garantia do suprimento
de derivados de petrdleo em todo o territério nacional e na protegéo dos interesses dos
consumidores quanto a prego, qualidade e oferta dos produtos;

promover estudos visando a delimitacdo de blocos, para efeito de concessao das ativi-
dades de exploragao, desenvolvimento e produgao;

regular a execugao de servigos de geologia e geofisica aplicados a prospeccao petro-
lifera, visando ao levantamento de dados técnicos, destinados a comercializagdo, em
bases nao-exclusivas;

elaborar os editais e promover as licitagdes para a concessao de exploracéo, desenvol-
vimento e produgao, celebrando os contratos delas decorrentes e fiscalizando a sua
execucao;

autorizar a pratica das atividades de refinagéo, processamento, transporte, importacao
e exportagao, na forma estabelecida nesta Lei e sua regulamentacao;

estabelecer critérios para o célculo de tarifas de transporte dutoviario e arbitrar seus
valores, nos casos e da forma previstos nesta Lei;

fiscalizar diretamente, ou mediante convénios com érgaos dos Estados e do Distrito
Federal, as atividades integrantes da industria do petrdleo, bem como aplicar as
sancdes administrativas e pecunidrias previstas em lei, requlamento ou contrato;

- instruir processo com vistas a declaracao de utilidade publica, para fins de desapro-
priacdo e instituicao de serviddo administrativa, das dreas necessarias a exploragéo,
desenvolvimento e produg&o de petréleo e gas natural, construgdo de refinarias, de
dutos e de terminais;

fazer cumprir as boas praticas de conservagao e uso racional do petréleo, dos derivados
e do gas natural e de preservagdo do meio ambiente;

estimular a pesquisa e a adogdo de novas tecnologias na exploragao, produgdo, trans-
porte, refino e processamento;
organizar e manter o acervo das informagges e dados técnicos relativos as atividades da
industria do petréleo;
consolidar anuamente as informagdes sobre as reservas nacionais de petréleo e gas
natural transmitidas pelas empresas, responsabilizando-se por sua divulgacao;

- fiscalizar o adequado funcionamento do Sistema Nacional de Estoques de Combustiveis

e o cumprimento do Plano Anual de Estoques Estratégicos de Combustiveis, de que
trata o art. 4% da Lei n® 8176, de 8 de fevereiro de 1991;

XIV - articular-se com os outros érgaos reguladores do setor energético sobre matérias de

XV -

interesse comum, inclusive para efeito de apoio técnico ao CNPE;

regular e autorizar as atividades relacionadas com o abastecimento nacional de
combustiveis, fiscalizando-as diretamente ou mediante convénios com outros érgéos da
Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios.

X
X
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X X X
X X X
X X X

X X
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6. COMPETENCIAS DAS ENTIDADES DA RELOP

Competéncias

Normativa e Decisdria

Designacao
do regulador

Aprovacéo de normas
juridicas
Apresentacao de pro-
postas de legislacao

Emisséo de licencas/
celebracao de contra-
tos de concessao

Aprovacao ou autori-
zacao de contratos

Tipo/ambito da
aprovacgéao

Fixacao de tarifas e
precos

Outra participacao nas
tarifas e precos

Outras situacoes
sujeitas a aprovacgao
ou autorizacao do
regulador

Agéncia Nacional de Energia Elétrica

SIM

SIM

SIM

SIM
Regulador

Ministério das Minas e Energia - MNE, conforme

Decreto n.2 5.163/2004.

Totalidade do contrato de concessao ou autori-

zacdo de infra-estruturas e condigdes gerais dos

contratos de fornecimento e de uso das redes

SIM

NAO

Reestruturagdo Societéria dos Agentes
Regulados/Projectos Bésicos (PCHs, UTEs,
UHEs, etc.)

Agéncia Nacional do Petrdleo, Gas Natural e
Biocombustiveis

SIM

NAO

SIM

NAO
Obs: Embora n&o seja objeto de autorizag&do ou
aprovacao, os contratos de transporte e de compra
e venda de gés natural sdo enviados obrigatoria-

mente a ANP, em conformidade com a Portaria
ANP n° 1, de 6 de Janeiro de 2003.

NAO
A ANP tem atribuicao de fixar o valor da tarifa de

transporte de dutos e terminais maritimos apenas
em caso de conflito entre as partes:

Art. 58. Facultar-se-4a a qualquer interessado o uso
dos dutos de transporte e dos terminais maritimos
existentes ou a serem construidos, mediante remu-
neragdo adequada ao titular das instalagges.

§1° A ANP fixard o valor e a forma de paga-
mento da remuneragdo adequada, caso
nao haja acordo entre as partes, cabendo-
Lhe também verificar se o valor acordado é
compativel com o mercado.

§2° A ANP regulard a preferéncia a ser atribuida
ao proprietéario das instalagdes para movi-
mentac&o de seus proprios produtos, com
0 objetivo de promover a méaxima utilizagdo
da capacidade de transporte pelos meios
disponiveis.

NAO

A ANP autoriza o funcionamento de distribui-

dores de liquidos e GLP, dos postos de revenda de
combustiveis e GLP, comercializagdo de solventes,
asfaltos e lubrificantes. Adicionalmente, autoriza a
construcdo, ampliagdo, operacdo e adequacao de
refinarias, de plantas de biodiesel, de plantas de
formuladores de gasolina, de plantas de produgéo
de solventes, de unidades de processamento de gés
natural — UPGNs e das bases de armazenamento
de derivados de petrdleo. A ANP é responsavel pela
autorizacdo da construgdo, ampliagéo e operagéo
das instalacdes destinadas a movimentagéo de
petrdleo, derivados e gés natural, para abasteci-
mento interno ou para importagao e exportagao.

A ANP aprova e qualifica as empresas que atuam
nas Rodadas de Licitagdo para concessao de blocos
exploratdrios, aprova o programa e o orgamento
anual de trabalho das empresas concecessiona-
rias e aprova os Planos de Desenvolvimento dos
campos de petréleo e gés natural.
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ANEEL
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SIM

NAO
SIM
NAO

SIM
SIM

SIM
NAO
SIM
NAO
SIM

Seguranca Operacional nas instalagGes de exploragao e produgao de petrdleo e gas
natural.

OBS: Cabe a ANP, de acordo com a Lei 9.478/1997 (artigo 82, inciso VII), conhecida
como Lei do Petréleo, que instituiu a Agéncia, promover a fiscalizacao das atividades
econdmicas integrantes da industria do petréleo , do gas natural e dos biocombus-
tiveis, bem como aplicar as sangdes administrativas e pecunidrias previstas em lei,
regulamento ou contrato. A fiscalizagdo pode ser exercida diretamente pela ANP ou
mediante convénios com 6rg&os dos estados, municipios e do Distrito Federal.

0 abastecimento nacional de combustiveis, considerado de utilidade publica pela a Lei

9.478/1997 e fiscalizado pela ANP, abrange as seguintes atividades:

1- producdo, importacdo, exportacao, refino, beneficiamento, tratamento, proces-
samento, transporte, transferéncia, armazenagem, estocagem, distribuicao,
revenda, comercializagdo, avaliagdo de conformidade e certificagdo do petréleo,
gés natural e seus derivados;

2- produgdo, importacao, exportacdo, armazenagem, estocagem, distribuicao,
revenda, comercializagdo, avaliacdo de conformidade e certificagdo do biodiesel
(acrescentado pela Lei 11.097/2005);

3- comercializagao, distribuigéo, revenda e controle de qualidade de alcool etilico
combustivel.

Inspecdes, auditorias, convénios com outras instituicdes (policia, receita federal,
6rgdos estaduais), fiscalizagdes em fungéo dos resultados do programa de monitora-
mento da qualidade, fiscalizagdo em fung&o de denuncias da sociedade.

SIM

Lei 9.847/1998 : Art.1° - A fiscalizacdo das atividades relativas a industria do
petréleo e ao abastecimento nacional de combustiveis, serd realizada pela Agéncia
Nacional do Petrdleo — ANP ou, mediante convénios por ela celebrados, por 6rgédos
da Administrag&o Publica direta e indireta da Unido, dos Estados, do Distrito Federal
e dos Municipios.

SIM

SIM
SIM
SIM

SIM
SIM

NAO
SIM
SIM
NAO
SIM

NAO

Inspecgoes, trata-
mento de informagéao,
processos de verifi-
cacdo administrativa,
realizagao de sindi-
cancias, inquéritos

ou auditorias as enti-
dades concessiona-
rias ou licenciadas.

SIM

Sector dos
Transportes, com
Direcgdo Geral
Transportes
Rodovidrios.

SIM

Regulador e Direcgao-
Geral de Energia e
Geologia relativa-
mente a regulagdo
técnica.

SIM
SIM
SIM

SIM

A ERSE intervém
ainda na verifi-
cacdo das regras
vigentes em matéria
de funcionamento
dos mercados de
electricidade e de
gas natural, ainda
que em cooperagao
com a Autoridade
da Concorréncia, na
drea da eficiéncia no
consumo de energia
e na promogao

do desempenho
ambiental.

+ Inspecccdes
* Auditorias

Tratamento de
informacao enviada

Recomendacdes
Inquéritos

Processos de
verificagdo
administrativa

Resolugdo de
conflitos.

SIM

Direcgdo-Geral de
Energia Geologia

Autoridade da
Concorréncia

SIM

SIM
SIM
SIM

SIM
SIM

SIM
SIM
SIM
SIM
SIM

Tratamento de infor-
magao enviada

NAO



6. COMPETENCIAS DAS ENTIDADES DA RELOP (Cont.)

Designacdo Agéncia Nacional de Energia
do regulador Elétrica

Competéncias

Aplicacao de sanc¢des/penalizagdes SIM
Empresas reguladas

Empresas que actuam em regime
de mercado

Sancionatdria

Partilha da actividade sancionatéria NAO

Emiss3o de pareceres SIM
Tarifas e precos SIM
Qualidade de servico SIM
Proteccao dos idores de NAO
energia
Acesso as redes e infra- SIM
estruturas;
Planos de desenvolvimento e de SIM
investimento

Matérias cobertas pelos pareceres Seguranca de abastecimento NAO
Relagoes comerciais SIM
Concorréncia SIM

Consultiva Ambiente SIM

Producio a partir de fontes SIM
renovaveis
Outras Concessoes e autorizacdes da

geragdo e de transmissao

Requerentes/destinatarios dos Empresas reguladas SIM
pareceres
Empresas que actuam em regime SIM
de mercado
Consumidores e representantes SIM
Entidades publicas SIM
Governo SIM

Outros
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SIM SIM SIM SIM

Empresas reguladas Empresas reguladas Empresas reguladas Empresas reguladas

Empresas que actuam em regime de mercado Empresas que

OBS: A Lei 9.847/1998 dispde sobre a fiscalizaggo das atividades relativas ao abaste- actuam em regime de

cimento nacional de combustiveis, permite a ANP aplicar as seguintes sangées admi- mercado

nistrativas, sem prejuizo das de natureza civil e penal cabiveis:

IL= multa;

II- apreensdo de bens e produtos;

III- perdimento de produtos apreendidos;

IV-  cancelamento do registro do produto junto & ANP;

V- suspensao de fornecimento de produtos;

VI- suspensdo tempordria, total ou parcial, de funcionamento de estabelecimento

ou instalacao;

VII- cancelamento de registro de estabelecimento ou instalagéo;

VIII - revogagdo de autorizagdo para o exercicio de atividade;
SIM SIM SIM

Orgaos da Administraggo Publica direta e indireta da Unido, dos Estados, do Distrito Governo Direcgao-Geral de

Federal e dos Municipios. Energia e Geologia
SIM SIM SIM SIM
SIM NAO NAO SIM
SIM SIM SIM SIM
SIM SIM SIM SIM
SIM SIM SIM SIM
SIM SIM SIM NAO
SIM NAO SIM NAO
SIM SIM NAO SIM
SIM SIM SIM SIM
SIM NAO SIM NAO
SIM SIM SIM SIM
NAO Revisdo do quadro Quando solicitado NAO

legal regulatdrio dos pelo Governo sobre
sectores regulados. todas as matérias da
competéncia da ERSE

NAO NAO SIM SIM
NAO NAO SIM SIM
NAO SIM SIM SIM
NAO SIM SIM SIM
SIM SIM SIM SIM
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6. COMPETENCIAS DAS ENTIDADES DA RELOP (Cont.)

Competéncias

Consultiva

Resolucao de Litigios

Informacéo e
Formacao

Outro tipo de consulta

Designacdo Agéncia Nacional de Energia

do regulador

Intervencéo directa na resolucao de litigios

Tipos de relacionamento

Intervencao do Regulador

Relacoes comerciais e contratuais
entre empresas reguladas.

Relacoes comerciais e contratuais
entre empresas reguladas e os
consumidores

Relacdes comerciais e contratuais
entre as empresas que actuam em

regime de mercado e os consumidores

Relagdes de natureza administrativa
entre empresas reguladas

Decisdo vinculativa

Decisao nao vinculativa

Tipo de colaboracdao com outras entidades

Encargos para os consumidores

Servico de informacao e apoio ao
consumidor

Canais a disposicdo do consumidor

Colaboracao com outras entidades

Internet

Newsletter

Folhetos informativos
Comunicagao social
Outros

Telefone

Carta ou fax

Internet

Presencial

E-mail

Outros

Elétrica

SIM
Call Center

Banco de informagdes no site da
ANEEL

Documentos oficiais
E-mail

Reunides e reunides publicas de
Diretoria

SIM
SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

Ultima instancia administrativa

SIM

Mediagdes administrativas

SIM
Poder judicidrio

NAO

SIM

SIM

SIM

SIM

NAO

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

NAO
Agéncias Reguladoras Estaduais e
Orgéos de Defesa do Consumidor
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NAO NAO SIM SIM
(pedidos de informacao) Propostas e inquéritos
SIM SIM SIM SIM
SIM SIM SIM SIM
NAO SIM SIM SIM
NAO NAO SIM SIM
NAO SIM SIM SIM
NAO SIM SIM SIM
Relagdes administrativas
SIM NAO SIM NAO
NAO NAO SIM SIM
+ Direcg&o-Geral do Consumidor Associagao de Consumidores

« Associagdes de consumidores
- Centros de arbitragem de conflitos de consumo
« Servigos municipais de informagao e apoio ao

consumidor.
NAO NAO NAO SIM
SIM SIM SIM ainda nao aplicavel
NAO NAO SIM ainda n3o aplicavel
SIM SIM SIM ainda nao aplicavel
SIM SIM SIM ainda ndo aplicavel
NAO NAO NAO ainda ndo aplicavel
SIM SIM SIM ainda n3o aplicavel
SIM SIM SIM ainda nao aplicavel
SIM SIM SIM ainda ndo aplicavel
SIM SIM SIM ainda ndo aplicavel
SIM SIM SIM ainda nao aplicavel
NAO NAO NAO ainda nZo aplicével
A ANP fornece informa- Associagdo de Defesa + Direccdo-Geral do Consumidor Trabalho a iniciar nas Provincias
Sistema Brasileiro de superior. + Centros de arbitragem de conflitos de consumo Consumidor

Defesa da Concorréncia - Servigos municipais de informagao e apoio ao

consumidor.
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| IRSE

NAO NAO NAO SIM
Trabalho a iniciar nas
Provincias

NAO NAO NAO NAO

NAO SIM SIM NAO

NAO NAO SIM SIM

A Coordenadoria de Tecnologia e Formagao de Recursos Técnicos da Instituicao - Juizes de Paz
Humanos - CTC é a unidade organizacional criada e geren-
ciada pela ANP para desenvolver agdes de estimulo a
pesquisa e a adogdo de novas tecnologias, além de ativi-
dades de apoio a formagcao de recursos humanos. + Consumidores.

- Técnicos de informagao de
consumo

A CTC foi estruturada com base em trés principais agdes:

1) Estabelecimento da Clausula de Investimentos
em Pesquisa e Desenvolvimento, nos Contratos de
Concessao. A clausula, regulamentada pela ANP em
2005, prevé que 0s concessionarios nos contratos de
concessao de blocos de exploragao de petroleo e gas
sdo obrigados a investir em pesquisa e desenvolvimento
o valor equivalente a 1% da receita bruta gerada pelos
campos de grande rentabilidade ou com grande volume
de produgdo.

2) Estabelecimento, em @mbito nacional, de um grupo
de instituicGes de ensino e pesquisa voltada para a
formagao de profissionais para o setor de petréleo e gas
natural. Em parceria com este grupo de instituicoes, a
ANP sistematiza os repasses financeiros ao setor de
ensino e pesquisa em petréleo, gas natural e biocom-
bustiveis, na forma de bolsas e taxas de bancada e de
custeio em projetos relacionados com os objetivos do
Programa de Recursos Humanos.

3)  Apoio técnico da ANP ao Ministério da Ciéncia e
Tecnologia — MCT na gestdo do CT-Petro - Plano
Nacional de Ciéncia e Tecnologia para o setor de
Petrdleo e Gas Natural.

0 CT-PETRO é um Fundo Setorial criado em 1999 com o
objetivo de estimular a inovagdo na cadeia produtiva do setor
de petréleo, gas natural e biocombustiveis, a formagao e
qualificacdo de recursos humanos e o desenvolvimento de
projetos em parceria entre empresas e universidades, insti-
tuices de ensino superior ou centros de pesquisa do Pais,
visando ao aumento da produgao e da produtividade, a
reducéo de custos e precos e a melhoria da qualidade dos
produtos do setor.
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