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Nota Introdutoéria

O Plano Estratégico da RELOP para o periodo de 2022 2023, que ora apresentamos é o resultado
de um processo interativo e participativo de todos os membros que fazem parte da RELOP. Trata-
se de um documento de atuacdo estratégica de grande importancia para a RELOP, que surge num
contexto internacional de incertezas, decorrentes da situacdo de pandemia causada pela COVID
19, cujos impactos nefastos o mundo sofre desde 2019 e que ainda ndo se recuperou, e de uma
guerra entre a Russia e Ucrania e seus impactos negativos a nivel das economias mundiais.

Ndo obstante este contexto desafiante, a RELOP enquanto Associagdo tem procurado manter-se
firme e a exercer o seu papel fundamental de continuar a promover a cooperacao entre as
entidades com atribuicBes e competéncias de regulacdo no sector energético dos paises de lingua
oficial portuguesa.

No ambito do presente Plano Estratégico, a RELOP definiu 5 Objetivos, sendo que para cada
objetivo estratégico identificaram-se as principais linhas de acdo que irdo nortear a sua
concretizagdo.

O Plano Estratégico da RELOP 2022-2023 prevé estimular o aperfeicoamento da regulacdo das
entidades associadas, dinamizar a transicdo energética e a digitalizacdo do sector da energia,
conhecer a realidade de regulacdo dos associados, cooperar com outras associacoes
internacionais do sector energético e divulgar a atividade da RELOP e das entidades associadas
através de uma comunicacdo eficaz e atempada.

Para que a definicdo estratégica deste Plano alcance os objetivos preconizados foi necessario
proceder a um enquadramento do atual contexto em que a RELOP se insere, bem como as suas
tendéncias e desafios.

Sendo a RELOP uma associacdo internacional com foco no sector energético e nos mercados
internos de cada membro que a compdem terem realidades diferentes, o Plano Estratégico
devera ser implementado de forma a satisfazer os propdsitos da organizagdo e os anseios de cada
membro da RELOP.

Os meus agradecimentos a todos os orgdos sociais e as entidades que fazem parte da nossa
Associacdo pela sua participacdo no processo de elaborac¢do do Plano Estratégico da RELOP 2022-
2023.

7

Que o Plano Estratégico sirva os objetivos que presidiram a sua concec¢do, para que a RELOP seja
uma Associacdo de exceléncia e de referéncia entre os reguladores do sector energético.

Manuel Albino Ferreira
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1. Enquadramento

A RELOP — Associacdo de Reguladores de Energia dos Paises de Lingua Oficial Portuguesa - foi
constituida a 29 de maio de 2008, em Lisboa, pelos reguladores de energia de Portugal, Angola,
Brasil e Cabo Verde, no ambito da Conferéncia “Regulacdo de Energia nos Paises de Lingua Oficial
Portuguesa”. Apds um processo de alargamento, atualmente conta com doze membros de seis
paises, acrescentando-se aos seus fundadores os reguladores de Mocambique e Sdo Tomé e
Principe.

Angola
Brasil
Cabo Verde
Mocambique
Portugal
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Ao se tornarem parte da Associacdo, os membros assumem o compromisso de contribuir
coletivamente para o desenvolvimento do setor de energia nos paises membros, com foco na

partilha de conhecimentos e experiéncias, e no fortalecimento das relacdes internas e externas.

Em 2018, tendo em vista o aprofundamento da organizacdo, os membros decidiram proceder ao
registo da RELOP como Associacdo sem fins lucrativos, com sede em Portugal.

Mostrando-se essencial o estabelecimento de linhas de orientagdo, a RELOP elaborou o seu
primeiro Plano Estratégico para o periodo 2018-2020. Este periodo foi posteriormente estendido,
em razdo da Pandemia de COVID-19, por deliberacdo da Assembleia Geral, até ao final de 2021.

Concluido o periodo do primeiro Plano Estratégico, e tendo em vista a identificacdo das
necessidades mais emergentes da Associacdo, como também o alinhamento dos recursos
disponiveis, de forma a corresponder as expetativas dos seus membros e estabelecer os
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caminhos que se pretendem trilhar nos proximos anos, foi elaborado o presente Plano
Estratégico, para um horizonte de quatro anos.

O Plano que se apresenta surge num momento particularmente desafiante a nivel internacional,
num contexto global de grandes desafios, como a descarbonizagcdo, mas também de grande
instabilidade de origens multifacetadas com desafios globais de satde publica, conflitos regionais
e precos energéticos elevados, com consequéncias profundas em todos os setores da sociedade.

O processo de planeamento promovido pela Presidéncia e pelo Secretariado Permanente da
RELOP emerge de um esforco que permita o envolvimento de todos, de forma igualitéria,
tomando conhecimento das maiores responsabilidades, da sua forma de implementacdo e as
razdes que lhes estdo subjacentes, aumentando o sentimento de pertenca.

Sem descurar as tradicdes luséfonas, a RELOP propde ser uma associacdo dinamica, focada no
futuro e nos desenvolvimentos do sector energético. Para tal, a RELOP conta como maior
potencial a riqueza dos recursos humanos dos seus membros: técnicos altamente especializados
e diferenciados, com experiéncias variadas nos trés continentes. Desta forma, este periodo sera
particularmente dedicado ao aprofundamento da Associacdo, com uma aposta clara na
capacitacdo e partilha de experiéncias, permitindo elevar a exceléncia dos Recursos Humanos dos
reguladores membros.
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2. Identidade Organizacional
2.1 Missao

Promover a cooperagdo e a partilha de experiéncias, inspira¢do e inovagéo com a finalidade de
garantir a protecdo dos consumidores presentes e futuros através de uma politica requlatdria
robusta, integrando toda a comunidade luséfona na base da lingua portuguesa.

2.2 Visao

Ser uma Associacgdo de referéncia entre os requladores do sector energético.

2.3 Valores

Cooperagao
Promover a cooperacdo entre os membros da RELOP no que respeita a troca de experiéncias
tendo em vista o desenvolvimento do sector de energia dos paises membros.

Transparéncia
Adotar procedimentos claros e transparentes, dando énfase a publicidade e a prestacdo de
contas de seus atos.

Integridade

Afirmar-se, perante os seus associados e demais stakeholders do setor da energia, como uma
entidade credivel de referéncia, empenhada em pautar a sua atividade e interacdo, de acordo
com um elevado sentido de ética e de rigor. Cultivar a integridade como valor, permite
sedimentar as bases para um relacionamento de confianga, de consisténcia e de profissionalismo,
quer ao nivel da capacitagdo e transmissdo de conhecimentos entre pares, quer ao nivel da
cooperacdo institucional exigida nas varias dimensdes da atuacdo da RELOP.

Sustentabilidade

Ser uma entidade com uma abordagem transversal e global, para que em conjunto, os seus
membros, sejam um fator impulsionador do desenvolvimento econdmico dos respetivos paises
através da adocdo de boas praticas regulatérias de forma a influenciar as politicas e estratégias
energéticas para assegurar a melhoria das condi¢8es de vida das populac¢des luséfonas.

Inovagao

Promover a cultura da inovacdo, decorrente da realizacdo de atividade de pesquisa e
desenvolvimento, a partir da criagdo de novos equipamentos, da agregacdo de novas
funcionalidade ou caracteristicas a um produto ou servigo que possa resultar em melhorias e em
efetivo ganho de qualidade ou desempenho para individuos e organizacdes nos setores regulados
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pelas entidades participantes da Associacdo e que contribuam para seguranca no fornecimento
e diversidade de fontes de energia e diminuicdo do impacto ambiental para os paises membros.

Lusofonia

A unido entre os membros da RELOP assenta na partilha de uma lingua comum, o portugués, e
comunidades com fortes ligacdes sociais, culturais e afetivas. A partilha de uma lingua comum
favorece entendimentos, interacdo e compreensao, sendo as atividades da RELOP desenvolvidas
primordialmente em lingua portuguesa, patriménio comum aos paises de origem dos membros.
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2.4 Estrutura Organica

Assembleia Geral

Direcao Conselho Fiscal

Secretariado Permanente

e Assembleia Geral;
e Diregdo;
e Conselho Fiscal.

Estes 6rgdos serdo auxiliados na organizacdo das atividades da Associacdo pelo Secretariado
Permanente, dentro das suas competéncias, constantes nos estatutos desta Associacdo.

S3do competéncias da Assembleia Geral: definir as grandes linhas de acdo da RELOP; aprovar a¢des
relacionadas com os fins e objetivos da Associacdo; aprovar documentos e relatdrios elaborados
pela Associagdo; aprovar o Regulamento interno de funcionamento da RELOP; apreciar e votar o
plano de atividades, e 0 orcamento para as despesas da Associacdo; aprovar o Balanco da RELOP;
apreciar e votar o relatério anual de atividades e contas; definir o valor das quotas ordinarias e
extraordinarias devidas pelos membros da RELOP; autorizar a RELOP a demandar os
administradores por factos praticados no exercicio do seu cargo; e todas as deliberacdes nao
compreendidas nas atribuicGes legais ou estatutarias dos outros érgaos.

Compete a Diregdo: constituir os grupos de trabalho que se mostrem necessarios ao estudo das
questdes suscitadas pelos membros e, quando necessdrio, um Comité de Apoio Técnico
permanente; elaborar o orcamento para as despesas da Associacdo, para aprovagdao em
Assembleia Geral; administrar os fundos que |he sejam confiados e efetuar os pagamentos
necessarios por conta da Associacdo; apresentar um relatdrio anual de atividades para ser
apreciado pela Assembleia Geral; fazer cumprir os Estatutos da Associacao.
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Ao Conselho Fiscal compete: examinar a gestdo econdmico-financeira da RELOP; dar parecer
sobre o Relatdrio e Contas, a apresentar em cada ano pela Direcdo; emitir parecer sobre o
orcamento e plano de atividades apresentado pela Direcdo.

Finalmente, ao Secretariado Permanente compete: assegurar o permanente funcionamento da
RELOP; solicitar informacdes aos membros sobre as suas necessidades de formacdo e divulgar
ofertas formativas, seminarios e outros de interesse dos membros; receber e distribuir toda a
informacdo de interesse proporcionada ou sugerida por qualquer dos membros da RELOP;
organizar e dirigir as acGes necessarias para manter eficazmente o Sistema de Informacdo da
RELOP, incluindo a gestdo da pagina Web da Associacdo; publicar e distribuir pelos membros os
documentos emitidos em nome da RELOP; organizar e guardar os arquivos da Associacdo;
organizar e coordenar os encontros ou reunides de especialistas ou grupos de trabalho;
desempenhar as tarefas necessarias a realizacdo da Assembleia Geral e de eventos, congressos e
seminarios a que haja lugar; preparar e remeter a Direcdo o orcamento da Associacdo para
apreciacao e aprovacdo pela Assembleia Geral; preparar o relatorio anual e contas da Associagdo
a submeter pela Direcdo a Assembleia Geral, apds parecer do Conselho Fiscal; arrecadar as quotas
e outras receitas da Associacdo e dar cumprimento as ordens de pagamento emitidas pela
Direcao.

7

d013¥ | S0 - 220Z 02193 LVY1ST ONV1d

t)

Pagina 10 de 14



‘ A4/ RELOP

Associagao de Reguladores de Energia dos
Paises de Lingua Oficial Portuguesa

3. Tendéncias e desafios

No quadro de definicdo estratégica e para o alcance dos objetivos estratégicos preconizados é
necessario enquadrar o contexto atual em que a RELOP se insere bem como as suas tendéncias
e desafios.

A RELOP e os seus membros, nas suas respetivas areas de atuacdo, identificam as alteracdes
climaticas; o aumento do preco e consumo de energia; a fiscalizacdo, seguranca de
abastecimento; a promoc¢do e atracdo de investimentos no setor energético; protecdo dos
direitos dos consumidores; os regimes sancionatdrios no setor energético; a regulacdo na
pandemia; a transicdo energética; e a eficiéncia energética, como temas de extrema importancia
e impacto no contexto atual, os quais requerem uma atencdo crescente e necessidade de
aprofundamento do conhecimento técnico e regulatério para promover a sustentabilidade e
seguranca energética.

Ao mesmo tempo, a universalizacdo do acesso a energia afigura-se de extrema importancia,
principalmente no contexto dos paises em desenvolvimento, para além de ser um dos objetivos
definidos pelas Nag¢des Unidas.

Outro tema que merece destaque é o papel dos proconsumidores que coloca um importante
desafio para a regulagdo sobretudo em contextos de mercado energético em crescimento pois,
se por um lado representam uma oportunidade para o aumento da disponibilidade de energia,
por outro lado podem (em funcdo da sua expressdo) implicar riscos para os investimentos das
utilities.

Sendo que, a RELOP prop8e-se a ser uma associa¢do dinamica, focada no futuro e nos
desenvolvimentos do setor energético sdo previstas algumas tendéncias e desafios que se
colocam para o futuro e que sao tidos em especial consideragdo no presente Plano Estratégico.

Deste modo, os membros da RELOP identificaram nas suas areas de atuagdo, os seguintes
desafios:

e Atracdo de investimentos;

e Aumento da geracdo distribuida na matriz;

e Aumento da participacdo de energia renovaveis na matriz energética;

e Aumento do consumo e da procura energia;

e Digitalizacdo do setor da energia;

e Eficiéncia energética;

e Fiscalizacdo da implementacdo das politicas publicas no setor energético para uma
transicdo justa e inclusiva;

e Livre acesso as infraestruturas;

e Melhoria da literacia energética;

e Melhoria da regulacdo das entidades reguladas;

e Melhoria da seguranca e prevencdo de acidentes;
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e Migrantes climaticos;

e Mobilidade elétrica;

e Mudangas climaticas severas;

e Protecdo dos direitos e informagdo aos consumidores;
e Seguranca e diversificacdo das fontes de energia.

7
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4. Plano Estratégico Plurianual (2022-2025)

Tendo em conta as principais tendéncias e desafios identificados no capitulo anterior, foram
definidos, em conjunto pelos membros da RELOP, os 5 Objetivos Estratégicos que se seguem.
Para cada objetivo estratégico, identificaram-se as linhas de acdo que irdo contribuir para a sua
concretizacdo, tendo em consideracdo as especificidades de todos e cada um dos membros da
RELOP.

Objetivos Estratégicos
O.E: 1 — Estimular o aperfeicoamento da regulacdo das entidades associadas

e Realizar formacdes técnicas entre os Membros da RELOP sobre o sector energético, com base
num mapeamento regular das necessidades formativas dos membros da RELOP.

e Continuar a desenvolver acBes voltadas para a realizacdo de concursos para atribuicdo de
prémios a projetos/estudos pioneiros e inovadores no sector da regulacdo energética nos
paises associados.

e Trabalhar com outras entidades na organizacdo de formacdes tematicas.

e (Capacitar os técnicos das entidades membro em assuntos correlatos as suas areas de
atuagdo.

e Compartilhar e transferir conhecimento, informacdes, ferramentas, dados, experiéncias e
estudos nos campos regulatério, técnico, econdmico, normativo, juridico e outros relativos
as suas areas de atuacao.

e Criar grupos de trabalho tematicos constituidos por representantes dos varios membros para
projetos em temas de interesse mutuo.

O.E: 2 - Dinamizar a transi¢do energética e a digitalizagdo do setor da energia

e Estimular atividades reguladas mais aderentes a transicao energética e alinhadas a politica
energética de cada pais membro.

e Acompanhar a digitalizacdo do setor energético nos paises da RELOP e divulgar as melhores
praticas associadas a este fendmeno.

e Realizar eventos periédicos entre os Membros da RELOP voltados para as novas tendéncias
e desafios do sector energético.

e Participar ativamente nos principais féruns sobre transicdo energética e a digital.

e Desenvolver acGes de formacdo sobre a implantacdo de fontes de energia renovaveis.

e Partilhar informacdo sobre eventos, estudos e outros relativos a transicdo energética.
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O.E: 3 - Conhecer a realidade de regulacdo dos associados

Realizar estudos e recolha de informacdo atualizada sobre o setor energético e atividade
regulatéria dos paises de lingua oficial portuguesa, disponibilizando a informacdo aos
membros.

Desenvolver a¢des para a criagdo de um acervo bibliografico de conteldos técnicos do sector
energético, em lingua portuguesa.

Acompanhar e comparar indicadores sobre ac¢des de fiscalizacdo, qualidade de servico e
acesso a energia.

Mapear dados relevantes do setor energético, incluindo estatisticas, estudos e
documentacdo técnica, econémica e outros relativos as suas areas de atuacao.

O.E: 4 - Cooperar com outras associagdes internacionais do sector energético

Envidar esforcos no sentido de estabelecer relagdes de cooperagcdo com outras associacées
internacionais de sector energético na melhoria da qualidade dos servicos energéticos dos
paises membros.

Cooperar em atividades de interesse comum aos seus membros, por meio de estudos
conjuntos.

Promover o compartilhamento de informacdo com outras instituicdes de regulacdo afins.
Realizar parcerias e convénios com foco no fortalecimento do papel da RELOP como entidade
de cooperagdo com outras entidades representativas.

Participar em eventos externos e convidar para os eventos RELOP outras associacles
internacionais.

Defender as virtudes da regulagdo independente.

O.E: 5 — Divulgar a atividade da RELOP e das entidades associadas através de uma comunicacdo
eficaz e atempada

Comunicar eficazmente as atividades e documentos da RELOP.

Garantir efetiva comunicacdo interna e externa.

Promover a melhoria continua dos meios de comunicacdo para divulgacdo das a¢des das
entidades reguladoras do setor energético dos paises de lingua oficial portuguesa associadas
e da RELOP.
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